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CHƯƠNG I

PHẦN MỞ ĐẦU

I. CƠ SỞ PHÁP LÝ.

- Căn cứ vào Luật Doanh nghiệp số 68/2014/QH13 được Quốc hội nước CHXHCN Việt Nam thông qua vào ngày 26/11/2014 và các văn bản hướng dẫn thi hành Luật Doanh nghiệp.

- Căn cứ Luật Người lao động Việt Nam đi làm việc ở nước ngoài theo hợp đồng số 72/2006/QH11 ngày 29/11/2006 của Quốc Hội khoá XI, kỳ họp thứ 10.

- Căn cứ Nghị định số 126/2007/NĐ-CP ngày 01 tháng 8 năm 2007 của Chính phủ quy định chi tiết và hướng dẫn một số điều của Luật Người lao động Việt Nam đi làm việc ở nước ngoài theo hợp đồng.

- Căn cứ Thông tư Liên tịch số 16/2007/TTLT-BLĐTBXH-BTC ngày 04/09/2007 của Bộ Lao động - Thương binh và Xã hội và Bộ Tài chính quy định cụ thể về tiền môi giới và tiền dịch vụ trong hoạt động đưa lao động Việt Nam đi làm việc ở nước ngoài theo hợp đồng.
- Căn cứ Thông tư số 17/2007/TTLT-BLĐTBH - NHNNVN của Bộ Lao động Thương binh xã hội và thống đốc Ngân hàng Nhà nước hướng dẫn việc ký quỹ tại Ngân hàng Nông Nghiệp và Phát triển Nông thôn Việt Nam – Chi nhánh Hà Tây.
- Căn cứ Quyết định số 18/2007/QĐ-BLĐTBXH, ngày 18 tháng 7 năm 2007 của Bộ trưởng Bộ Lao động - Thương binh và Xã hội quy định về Chương trình bồi dưỡng kiến thức cần thiết cho người lao động trước khi đi làm việc ở nước ngoài.

- Căn cứ Quyết định số 19/2007/QĐ-BLĐTBH, ngày 18 tháng 7 năm 2007 của Bộ trưởng Bộ Lao động - Thương binh và Xã hội quy định về tổ chức bộ máy hoạt động đưa người lao động đi làm việc ở nước ngoài và bộ máy chuyên trách để bồi dưỡng kiến thức cần thiết cho người lao động trước khi đi làm việc ở nước ngoài.

- Căn cứ Quyết định số 61/2008/QĐ-LĐTBXH ngày 12/8/2008 của Bộ Lao động - Thương binh Xã hội về mức tiền môi giới người lao động hoàn trả cho doanh nghiệp tại một số thị trường.

II. THÔNG TIN VỀ DOANH NGHIỆP

1. Tên doanh nghiệp
: CÔNG TY CỔ PHẦN TRACODI SÔNG ĐÀ

Tên giao dịch

: TSD SONGDA., JSC
2. Địa chỉ trụ sở chính: Số nhà B34-TT5 Khu đô thị Văn Quán –Yên Phúc, phường Phúc La, quận Hà Đông, thành phố Hà Nội, Việt Nam.
Điện thoại: 04.33546488 

Fax: 04.3………………
3. Loại hình doanh nghiệp: Công ty cổ phần

4. Ngành nghề hoạt động kinh doanh chủ yếu:

- Hoạt động dịch vụ đưa người lao động đi làm việc ở nước ngoài.

- Dịch vụ hỗ trợ giáo dục và dịch vụ giáo dục có liên quan, bao gồm: các dịch vụ dạy kèm gia sư, giáo dục dự bị, dạy ngoại ngữ và dạy kỹ năng đàm thoại….

- Cung ứng lao động tạm thời.

- Cung ứng và quản lý nguồn lao động.

- Giáo dục nghề nghiệp.

- Tổ chức giới thiệu và xúc tiến thương mại.

- Cho thuê xe có động cơ và bán buôn ô tô, xe có động cơ các loại

- Vận tải hàng hoá bằng đường bộ.

- Vận tải hành khách đường bộ trong nội thành, ngoại thành.

- Xây dựng công trình đường sắt và đường bộ.

- Xuất nhập khẩu hàng hoá nông sản, lâm sản, hàng may mặc, vật liệu xây dựng và các mặt hàng khác do công ty kinh doanh.

5. Vốn điều lệ: 6.000.000.000 đồng

- Vốn pháp định: 5.000.000.000 đồng.

- Nguồn vốn: Do các cổ đông đóng góp

- Cơ cấu vốn:


+ Vốn cố định: 5.000.000 đồng


+ Vốn lưu động: 1.000.000 đồng.

6. Người đại diện theo pháp luật:

- Họ và tên:
 Chu Minh Tuấn

Giới tính: Nam
- Sinh ngày:
 16/02/1959


Quốc tịch: Việt Nam

- CMND số 010388107 do Công An Hà Nội cấp ngày 19/04/2012
- Nơi đăng ký hộ khẩu thường trú: Số nhà B34-TT5 Khu đô thị Văn Quán –Yên Phúc, phường Phúc La, quận Hà Đông, thành phố Hà Nội, Việt Nam.

- Chức danh: Tổng giám đốc.

7. Danh sách cổ đông công ty:

	TT
	Tên cố định
	Năm sinh
	Giới tính
	Quốc tịch
	Địa chỉ thường trú
	Tổng số CP
	Giá trị CP
	Tỷ lệ (%)

	1
	Chu Minh Tuấn
	16/02/ 1959
	Nam
	Việt Nam
	Số nhà B34-TT5 Khu đô thị Văn Quán –Yên Phúc, phường Phúc La, quận Hà Đông, thành phố Hà Nội, Việt Nam
	210.000
	2,1 tỷ  đồng chẵn
	35

	2
	Công ty cổ phần Đầu tư phát triển Công nghiệp và vận tải, 

Đại diện Nguyễn Hồ Nam
	01/01/1978
	Nam
	Việt Nam
	89 Cách mạng Tháng Tám, Phường Bến Nghé, Quận 1, TP Hồ Chí Minh. ĐKDN số: 0300482393 do Sở Kế hoạch và Đầu tư TP HCM cấp 25/05/2007.

CMND số 024933000 cấp 13/12/2010 tại TP HCM


	90.000
	900 triệu đồng
	15

	3
	Nguyễn Quang Huy
	17/04/1965
	Nam
	Việt Nam
	Số nhà 36, ngõ 42, Phố Triều Khúc, phường Thanh Xuân Nam, Thanh Xuân thành phố Hà Nội, Việt Nam
	90.000
	900 triệu đồng
	15

	4
	PhạmThị Thu Hạnh
	08/02/1986
	Nữ
	Việt nam
	Số nhà 54 Lý Thường Kiệt, Quang Trung, quận Hà Đông, Hà Nội.
	90.000
	900 triệu đồng
	15

	5
	Hoàng Việt Quang
	13/11/1969
	Nam
	Việt nam
	Số 8 ngách 55/24 Hoàng Hoa Thám, Ngọc Hà, quận Ba Đình, Hà Nội.
	60.000
	600 triệu đồng
	10

	6
	Đàm Văn Kiểm
	09/06/1984
	Nam
	Việt nam
	Xã Nam Sơn, thành phố Bắc Ninh, tỉnh Bắc Ninh.
	60.000
	600 triệu đồng
	10


CHƯƠNG II

SỰ CẦN THIẾT CỦA HOẠT ĐỘNG DỊCH VỤ ĐƯA NGƯỜI LAO ĐỘNG ĐI LÀM VIỆC Ở NƯỚC NGOÀI

I. Sự cần thiết của hoạt động xuất khẩu lao động:

Giai đoạn hiện nay, cùng với sự phát triển kinh tế, vấn đề đào tạo nguồn nhân lực và giải quyết công ăn việc làm cho người lao động đang là mối quan tâm lớn của Đảng, Nhà nước và của toàn xã hội. Bên cạnh việc giải quyết việc làm cho người lao động trong nước, tìm kiếm thị trường lao động ngoài nước cũng đã nhận được sự quan tâm của Đảng và Nhà nước. Do đó việc tìm kiếm thị trường lao động ngoài nước cũng đã trở thành một trong những chính sách và định hướng quốc gia mang tính chiến lược.

Mục tiêu phát triển thị trường lao động ngoài nước sẽ bao gồm: Giải quyết được nhu cầu việc làm có thu nhập hợp lý cho người lao động, nâng cao dân trí và trình độ nghề nghiệp chuyên môn hoá cho người lao động, tạo cơ hội học hỏi phương pháp sản xuất tiến tiến của nước ngoài, cải thiện và nâng cao đời sống hộ gia đình và tạo thêm nguồn thu ngoại tệ cho Ngân sách nhà nước và góp phàn hạn chế tệ nạn xã hội.

Qua hơn 25 năm thực hiện chính sách đổi mới, nền kinh tế nước ta đã có những bước phát triển quan trọng, hoạt động sản xuất phát triển, đời sống nhân dân được cải thiện, tạo thêm nhiều việc làm mới cho người lao động. Tuy nhiện, cơ cấu ngành nghề cơ bản của nước ta vẫn là hoạt động nông nghiệp, diện tích hẹp, dân cư đông, tỷ lệ thất nghiệp và thiếu việc làm cao (tỷ lệ thất nghiệp khu vực đô thị bình quân khoảng 6%, hệ số sử dụng thời gian trong khu vực nông thôn còn quá thấp, khoảng 70%). Hàng năm, Việt Nam có thêm khoảng 1,5 triệu người bước vào độ tuổi lao động và trong quá trình đổi mới đòi hỏi doanh nghiệp phải sắp xếp lại kinh doanh sản xuất dẫn đến nhiều lao động bị dôi dư nên phát sinh thêm nhu cầu việc làm mới. Bởi vậy, sức ép về việc tạo thêm việc làm mới, thường xuyên là rất gay gắt. Để giải quyết được vấn đề này, bên cạnh giải pháp giải quyết việc làm trong nước thì hoạt động xuất khẩu lao động là một trong những chiến lược quan trọng trong giai đoạn hiện nay và lâu dài.

Trong thời gian qua, hoạt động Xuất khẩu lao động và chuyên gia đã có nhiều cố gắng trong việc mở rộng thêm thị trường lao động và tăng cường công tác quản lý chất lượng lao động, do vậy, đã thu được nhiều thành quả đáng khích lệ. Khi nền kinh tế phát triển và vận hành theo cơ chế thị trường định hướng xã hội chủ nghĩa có sự quản lý của Nhà nước, thì  hoạt động xuất khẩu lao động và chuyên gia tất yếu cũng không nằm ngoài quỹ đạo chung đó. Hoạt động quản lý của Nhà nước về lĩnh vực này đã có ảnh hưởng rất lớn đến hiệu quả và chất lượng. Trong chỉ thị số 41 - CT/TW ngày 22/09/1998 về xuất khẩu lao động và chuyên gia, Bộ chính trị đã chỉ đạo “Cùng với giải quyết việc làm trong nước là chính thì xuất khẩu lao động và chuyên gia là một chiến lược quan trọng, lâu dài, góp phần xây dựng đội ngũ lao động cho công cuộc xây dựng đất nước trong thời kỳ công nghiệp hoá, hiện đại hoá, là một bộ phận của hợp tác quốc tế; góp phần củng cố quan hệ hữu nghị, hợp tác lâu dài với các nước. Xuất khẩu lao động và chuyên gia phải được mở rộng và đa dạng hoá hình thức, thị trường xuất khẩu lao động, phù hợp với cơ chế thị trường có sự quản lý của Nhà nước, đáp ứng nhu cầu của nước ngoài về số lượng, trình độ và ngành nghề.

Nhận thức được tầm quan trọng và các lợi ích của hoạt động xuất khẩu lao động, Chính phủ đã ban hành một hệ thống pháp luật toàn diện để điều chỉnh lĩnh vực đưa người lao động đi làm việc có thời hạn ở nước ngoài. Luật người lao động Việt Nam đi làm việc có thời hạn ở nước ngoài theo hợp đồng được Quốc hội thông qua ngày 29/11/2006, có hiệu lực từ ngày 1/7/2007 và các Nghị định, văn bản hướng dẫn chi tiết về hoạt động dịch vụ đưa người lao động đi làm việc ở nước ngoài đã tạo cơ sở pháp lý để các doanh nghiệp cùng tham gia thực hiện chủ trương của Đảng và Nhà nước.

II. Năng lực và kinh nghiệm của Doanh nghiệp.

Các cổ đông sáng lập và tập thể ban lãnh đạo Công ty đến toàn thể cán bộ - nhân viên Công ty đều là những người được đào tạo bài bản, có trình độ chuyên môn vững vàng, có kiến thức về luật pháp, có kinh nghiệm thực tiễn trong hoạt động xuất khẩu lao động. Phần lớn các cán bộ quản lý của Công ty và 80% thành viên Hội đồng quản trị đã nhiều năm công tác, học tập ở nước ngoài, có mối quan hệ với nhiều đối tác lớn và các công ty môi giới lao động ở nhiều nước - vùng lãnh thổ khác nhau trên thế giới. Trong đó một bộ phận không nhỏ là những người đã từng có kinh nghiệm trực tiếp quản lý - tổ chức hoạt động xuất khẩu lao động ở nhiều doanh nghiệp xuất khẩu lao động, cùng nhau đoàn kết tạo thành một doanh nghiệp tiềm năng trong lĩnh vực hoạt động xuất khẩu lao động.

Số lượng và cơ cấu cán bộ, nhân viên trong Công ty

	TT
	Trình độ chuyên môn của Cán bộ, nhân viên
	Số lượng
	Ghi chú

	
	
	Nam
	Nữ
	

	01
	Cử nhân Luật
	1
	1
	Hiện nay, Công ty có 3 người tốt nghiệp  bằng Thạc sỹ. 2 người tốt nghiệp Cao cấp chính trị và 1 người  tốt nghiệp 3 bằng cử nhân

	02
	Cử nhân Ngoại ngữ (tiếng Anh, tiếng Nhật, Nga)
	0
	4
	

	03
	Cử nhân Kinh tế
	1
	2
	

	04
	 Thạc sỹ Kinh tế MBI, Kỹ sư Thủy Lợi
	1
	0
	

	05
	Thạc sỹ Tài chính – Ngân hàng
	1
	0
	

	06
	Thạc sỹ Kỹ thuật, Kỹ sư máy thủy khí
	1
	0
	

	07
	Cử nhân Cao đẳng Cơ điện
	0
	1
	

	08
	Cử nhân Quản trị Kinh doanh
	1
	0
	

	09
	Kỹ sư CNTT
	1
	0
	

	Tổng cộng
	15
	


Với những tiềm năng và lợi thế về nhân sự, cộng thêm cơ sở vật chất hiện có, chắc chắn Công ty cổ phần Tracodi Sông Đà sẽ làm nên những thành công mới trong hoạt động xuất khẩu lao động, góp phần tích cực thực hiện thành công Nghị quyết Đại hội X của Đảng và “Mục tiêu, nhiệm vụ kế hoạch xuất khẩu lao động đến năm 2010” của Bộ Lao động - Thương binh và Xã hội.

Từ những nhận thức cơ bản trên và nghiêm túc đánh giá nguồn lực, khả năng của đơn vị mình, Công ty cổ phần Tracodi Sông Đà mong muốn được mở rộng hoạt động kinh doanh sang lĩnh vực hoạt động dịch vụ đưa người lao động đi làm việc ở nước ngoài (gọi tắt là “hoạt động xuất khẩu lao động”).

Trong các phần sau của Đề án này, chúng tôi sẽ trình bày cụ thể hơn về các yếu tố và điều kiện để đảm bảo cho hoạt động dịch vụ đưa người lao động đi làm việc ở nước ngoài với các nội dung sau:

1. Phương án tổ chức bộ máy hoạt động

2. Dự kiến thị trường lao động sẽ đưa người đi

3. Phương án tuyển lao động và bồi dưỡng kiến thức cần thiết

4. Phương án tài chính.

CHƯƠNG III

PHƯƠNG ÁN TIẾP CẬN VÀ KHAI THÁC THỊ TRƯỜNG CỦA CÔNG TY

Ngay từ khi có dự định kinh doanh ngành nghề này, Công ty đã tổ chức các cuộc họp, các chương trình nghiên cứu để đưa ra các phương án tiếp cận và khai thác thị trường lao động tại nước ngoài. Công ty nghiên cứu kỹ lượng cụ thể và đầu tư nghiên túc để tiếp cận và khai thác thị trường ngoài nước một cách hiệu quả. Công ty tin tưởng với kế hoạch, tiềm năng của công ty sẽ tiếp cận , hiểu và và thực hiện đúng với nhu cầu của thị trường lao động nước .Cụ thể như sau:

·  Đầu tiên công ty nghiên cứu, đánh giá tình hình thị trường lao động và thương nhân ngoài nước một cách cụ thể . Trong bước này, công ty  xây dựng chiến lược cần rút ra những nét tổng quát về tình hình, phân tích thuận lợi và khó khăn trong tình thị trường lao động ngoài nước. Đề ra các mục tiêu. Những mục tiêu đề ra trong một phương án tiếp cận thị trường của công ty bao giờ cũng là một mục tiêu cụ thể như: sẽ  đưa được bao nhiêu người lao động đi làm việc tại nước ngoài tại một thị trường, mỗi thị trường giá cả bao nhiêu,. Qua đó làm động lực cho cán bộ công nhân viên công ty phấn đấu.
· Ngoài ra, Công ty luôn tăng cường, đẩy mạnh  sự chỉ đạo, lãnh đạo đối với công tác đưa người lao động đi làm việc tại nước ngoài đặc biệt quan tâm tới là tiếp cận các thị trường lao động nước ngoài, xem nhu cầu thực tế của các thị trường này ra sao để có các phương hướng xử lý, khắc phục và đào tạo sao cho hợp lý, phù hợp.

· Trong thực tế công ty đã thiết lập quan hệ  ngoại giao, quan hệ với các cấp chính quyền nước sở tại, các tập đoàn các hiệp hội sử dụng lao động nước ngoài  các công ty môi giới để mở rộng thị trường  và tìm kiếm các hợp đồng cung ứng lao động, công ty đã và đang tiếp tục tạo dựng các mối quan hệ ở nhiều quốc gia lãnh thổ như: Nhật Bản, Malaysia, Qatar, Ả rập xê úp,... Các đối tượng này đã cam kết sẵn sàng hợp tác với công ty nếu công ty được cơ quan nhà nước có thẩm quyền của Việt Nam cấp giấy phép hoạt động dịch vụ. Hiện nay có đối tượng này đang có nhu cầu rất lớn về nguồn nhân lực Việt Nam sang làm việc tại thị trường lao động nước ngoài, những đối tác này đã cam kết toàn diện.
· Công ty đã có quan hệ và dự định ký kết rất nhiều các hợp đồng  cung ứng lao động  với các đối tác nước ngoài như: Hợp đồng chương trình thực tập kỹ năng dành cho người nước ngoài  - Nghiệp đoàn Tousou Nougei; Hợp đồng Ủy thác thực hiện khóa đào tạo chương trình thực hiện ký năng – Nghiệp đoàn A Com, địa chỉ: tầng 3, 2-3-2 Mitsuyakita, quận Yadogawa, thành phố Osaka, Nhật Bản; Hợp đồng ủy thác thực hiện khóa đào tạo chương trình thực tập kỹ năng – Nghiệp đoàn Higashinihon Chushokigyou Keiyukai Jigyou, địa chỉ: 1-6-32, Joutou, thành phố Oyama, tỉnh Tochigi, Nhật Bản; Hợp đồng Ủy thác thực hiện khóa học đào tạo chương trình thực tập kỹ năng – Nghiệp đoàn Daichi Jiguou, địa chỉ: 4253 Kamigama, thành phố Hokota, tỉnh Ibaraki, Nhật Bản; Hợp đồng ủy thác thực hiện khóa học đào tạo chương trình thực tập kỹ năng- Nghiệp đoàn MTEC.

CHƯƠNG IV

QUY TRÌNH ĐƯA NGƯỜI LAO ĐỘNG ĐI LÀM VIỆC TẠI NƯỚC NGOÀI
Công ty cổ phần Tracodi Sông Đà đã xây dựng quy trình đưa người lao động đi làm việc tại nước ngoài với các nội dung cơ bản như sau:
1. Thị trường Nhật Bản
Quy trình đưa người lao động đi làm việc tại nước ngoài gồm các bước sau:
Bước 1: Tư vấn, giới thiệu về chương trình xuất khẩu lao động Nhật Bản của công ty

· Cán bộ phụ trách: Bao gồm các cán bổ tuyển dụng của công ty

· Đón tiếp các thực tập sinh tại văn phòng công ty các ngày trong tuần từ thứ 2 đến thứ sáng thứ 7 hàng tuần. Đối với những trường hợp tư vấn qua điện thoại, chúng tôi sẽ tư vấn hỗ trợ 24/24 tất cả các ngày trong tuần.

· Phỏng vấn sơ tuyển giúp định hướng cho các thực tập sinh tham gia những đơn hàng phù hợp với năng lực của từng người

· Thông báo mức phí, quy trình hồ sơ giấy tờ cần thiết khi tham gia chương trình xuất khẩu lao động Nhật Bản

· Sau khi lao động đã nắm rõ quy trình, điều kiện tham gia. Thực tập sinh được hướng dẫn, tiến hành đi khám sức khỏe

Bước 2: Nộp hồ sơ tham gia

· Cán bộ phụ trách: Các cán bộ tuyển dụng của công ty

· Nhận hồ sơ nhập học vào các ngày trong tuần trử ngày chủ Nhật

· Ký hợp đồng và tiến hành xuống trung tâm đào tạo nguồn

Bước 3: Quy trình học – tiến cử  và thi thi tuyển đơn hàng

· Cán bộ phụ trách : Cán bộ tuyển dụng Công ty. Giáo viên Trung tâm đào tạo.
· Các ứng viên tham gia sẽ được công ty đào tạo tại  các cơ sở đào tạo: Trường cao đẳng kỹ thuật công nghệ kinh tế Simco Sông Đà, xã Bình Minh, huyện Thanh Oai, thành phố Hà Nội và Học viện Ngân Hàng - Cơ sở đào tạo Sơn Tây, số 338 Thanh Vị - Sơn lộc - Sơn Tây - thành phố Hà Nội. Trong vòng 1 tháng, thời gian này các thực tập sinh được đào tạo tiếng Nhật, văn hóa Nhật Bản, định hướng nghề nghiệp, rèn luyện thể chất… ( trong thời gian đào tạo nguồn, các thực tập sinh liên tục được tiến cử, thi tuyển các đơn hàng phù hợp)

· Những tiêu chí để tiến cử vào thi đơn hàng dựa trên các yếu tố như: độ tuổi, trình độ, chỉ số cơ thể – chiều cao, cân nặng, thị lực, tay nghề, kinh nghiệm của ứng viên từ đó lọc ra những thực tập sinh phù hợp với tiêu chí tuyển chọn đơn hàng

· Để chuẩn bị tốt chi ngày thi tuyển đơn hàng, tùy theo yêu cầu của đối tác, các bạn tham gia thi tuyển sẽ có thể được học lớp đặc biệt hoặc được đào tạo sâu về giao tiếp, giới thiệu bản thân, hoặc được tham gia khóa đào tạo tay nghề chuyên môn trước thi tuyển.

· Đúng lịch ngày thi tuyển, phía đối tác tuyển dụng Nhật bản sẽ sang gặp mặt trực tiếp Công ty và tổ chức thi tuyển tiếng – tay nghề, phỏng vấn, kiểm tra năng lực cá nhân của các Thực tập sinh theo các bài test do phía Nhật đặt ra.

Bước 4: Đào tạo sau trúng tuyển – xuất cảnh
· Cán bộ phụ trách : Phụ trách bước này gồm các cán bộ tuyển dụng của Công ty, giáo viên Trung tâm đào tạo cùng với cán bộ đối ngoại Nhật Bản, cán bộ phòng hồ sơ xuất cảnh.

· Các thực tập sinh trúng tuyển sẽ chuyển sang giai đoạn đào tạo tiếng trước xuất cảnh, thời gian đào tạo từ 3 - 6 tháng phụ thuộc vào lịch xuất cảnh của Đơn hàng. Thực tập sinh ăn học tập trung tại Trường cao đẳng kỹ thuật công nghệ kinh tế Simco Sông Đà, xã Bình Minh, huyện Thanh Oai, thành phố Hà Nội và Học viện Ngân Hàng - Cơ sở đào tạo Sơn Tây, số 338 Thanh Vị - Sơn Lộc - Sơn Tây - thành phố Hà Nội.
· Nộp các khoản tài chính liên quan đến đào tạo sau trúng tuyển và chuẩn bị thủ tục xuất cảnh.

· Nội dung đào tạo: Chuyên sâu tiếng Nhật, định hướng nghề nghiệp, giao tiếp và văn hóa Nhật bản. Chứng chỉ tiếng Nhật cao nhất các bạn có thể đạt được là N4.
· Trong thời gian học, các Thực tập sinh sẽ được ký các hợp đồng liên quan đến công việc sẽ thực tập tại Nhật bản, các hợp đồng liên quan đến thủ tục xuất cảnh.

· Khám lại sức khỏe trước ngày xuất cảnh

· Hoàn thành các khoản tài chính còn lại. Hoàn tất các thủ tục đảm bảo xuất cảnh theo quy định.

· Xuất cảnh: Công ty sẽ cung cấp đồng phục, vali xuất cảnh đồng bộ, hỗ trợ đưa Thực tập sinh ra sân bay.
2. Quy trình đưa người lao động đi làm việc tại thị tường Malaysia.

 Trình tự các bước thực hiện để lao động xuất cảnh đi làm việc tại Malaysia
Bước 1. Lao động được tư vấn về các điều kiện để đi làm việc tại Malaysia và những lao động đạt yêu cầu theo thông báo tuyển dụng của Công ty.

Bước 2. Người lao động sẽ được giới thiệu đến công ty có chức năng xuất khẩu lao để tiến hành khám sức khỏe. Khi đi khám sức khỏe người lao động cần chuẩn bị:

– Ảnh ( 3 x 4 ): 20 tấm

– Ảnh ( 4 x 6 ): 04 tấm

· Phí khám sức khỏe khoảng: 1.000.000 đồng và 1.500.000 đồng tiền đặt cọc

Bước 3. Đạt kết quả về sức khỏe lao động nộp tiếp 1.500.000 đồng tiền đặt cọc ( tổng cộng tiền đặt cọc là 3.000.000 đồng ) và tiến hành làm hồ sơ và làm hộ chiếu.

– Hồ sơ theo mẫu của công ty và phải có xác nhận của chính quyền địa phương

– Hộ chiếu làm tại Phòng Xuất nhập cảnh công an tỉnh. Để àm Hộ chiếu lao động bắt buộc có CMND và sổ Hộ khẩu gia đình ( họ tên, ngày, tháng, năm sinh trong CMND và sổ Hộ khẩu gia đình phải khớp với nhau ). Trước khi đi làm Hộ chiếu cần phải mang theo các giấy tờ sau:

– Sổ Hộ khẩu bản gốc

– CMND bản gốc

– Ảnh ( 4 x 6 ) : 04 tấm

– Lệ phí làm hộ chiếu: 200.000 đồng

Bước 4. Có hộ chiếu chuyển hộ chiếu và hồ sơ đến công ty tại Hà Nội để Công ty tiến hành xin Calling Visa cho người lao động, khi có Visa công ty sẽ thông báo để người lao động nộp chi phí xuất cảnh. Trong trường hợp người lao động khó khăn về tài chính, công ty tư vấn hỗ trợ người lao động vay vốn Ngân hàng

– Đối với lao động thuộc diện gia đình chính sách thì vay tại Ngân hàng chính sách xã hội ( vay tín chấp tối đa là 30.000.000 đồng ).
– Đối với lao động không thuộc diện gia đình chính sách thì vay thế chấp tại các Ngân hàng Thương mại hoặc Ngân hàng nông nghiệp và Phát triển nông thôn.
Bước 5. Sau khi nộp đầy đủ chi phí, hoàn tất thủ tục, lao động sẽ được đào tạo Giáo dục định hướng từ 01 – 02 tuần tại Hà Nội trước ngày bay. Kết thúc khóa học cán bộ công ty sẽ đưa lao động ra sân bay và làm thủ tục xuất cảnh. Khi người lao động sang đến sân bay Malaysia sẽ có đại diện làm thủ tục và đón về nơi làm việc.
Bước 6. Trong thời gian làm việc ở Malaysia lao động phải thực hiện và tuyệt đối tuân theo các điều khoản trong hợp đồng đã ký. Chủ sử dụng sẽ trả lương hàng tháng trực tiếp cho người lao động theo đúng trong hợp đồng, lao động tự chuyển tiền về Việt Nam. Nếu có vấn đề phát sinh, lao động không tự giải quyết được thì liên hệ với đại diện của Công ty hoặc Đại sứ quán Việt Nam tại Malaysia ( địa chỉ và số điện thoại sẽ được công ty cung cấp trước khi sang Malaysia).
Bước 7. Kết thúc hợp đồng lao động phải về nước và đến công ty thanh lý hợp đồng đúng theo quy định của pháp luật.
Trên đây là các bước cơ bản hướng dẫn cho người lao động để tham gia xuất khẩu lao động tại Malaysia.
3. Quy trình đưa người lao động đi làm việc tại thị trường Ả rập
Trình tự các bước thực hiện để lao động xuất cảnh đi làm việc tại Ả Rập
Bước 1. Lao động được tư vấn về các điều kiện để đi làm việc tại Ả rập và những lao động đạt yêu cầu theo thông báo tuyển dụng của Công ty.

Bước 2. Người lao động sẽ được giới thiệu đến công ty có chức năng xuất khẩu lao để tiến hành khám sức khỏe. Khi đi khám sức khỏe người lao động cần chuẩn bị:

– Ảnh ( 3 x 4 ): 20 tấm

– Ảnh ( 4 x 6 ): 04 tấm

· Phí khám sức khỏe khoảng: 1.000.000 đồng và 1.500.000 đồng tiền đặt cọc

Bước 3. Đạt kết quả về sức khỏe lao động nộp tiếp 1.500.000 đồng tiền đặt cọc ( tổng cộng tiền đặt cọc là 3.000.000 đồng ) và tiến hành làm hồ sơ và làm hộ chiếu.

– Hồ sơ theo mẫu của công ty và phải có xác nhận của chính quyền địa phương

– Hộ chiếu làm tại Phòng Xuất nhập cảnh công an tỉnh. Để àm Hộ chiếu lao động bắt buộc có CMND và sổ Hộ khẩu gia đình ( họ tên, ngày, tháng, năm sinh trong CMND và sổ Hộ khẩu gia đình phải khớp với nhau ). Trước khi đi làm Hộ chiếu cần phải mang theo các giấy tờ sau:

– Sổ Hộ khẩu bản gốc

– CMND bản gốc

– Ảnh ( 4 x 6 ) : 04 tấm

– Lệ phí làm hộ chiếu: 200.000 đồng

Bước 4. Có hộ chiếu chuyển hộ chiếu và hồ sơ đến công ty tại Hà Nội để Công ty tiến hành xin Calling Visa cho người lao động, khi có Visa công ty sẽ thông báo để người lao động nộp chi phí xuất cảnh. Trong trường hợp người lao động khó khăn về tài chính, công ty tư vấn hỗ trợ người lao động vay vốn Ngân hàng.
– Đối với lao động thuộc diện gia đình chính sách thì vay tại Ngân hàng chính sách xã hội ( vay tín chấp tối đa là 30.000.000 đồng ).
– Đối với lao động không thuộc diện gia đình chính sách thì vay thế chấp tại các Ngân hàng Thương mại hoặc Ngân hàng nông nghiệp và Phát triển nông thôn.
Bước 5. Sau khi nộp đầy đủ chi phí, hoàn tất thủ tục, lao động sẽ được đào tạo Giáo dục định hướng từ 01 – 02 tuần tại Hà Nội trước ngày bay. Kết thúc khóa học cán bộ công ty sẽ đưa lao động ra sân bay và làm thủ tục xuất cảnh. Khi người lao động sang đến sân bay Ả Rập sẽ có đại diện làm thủ tục và đón về nơi làm việc

Bước 6. Trong thời gian làm việc ở Ả Rập lao động phải thực hiện và tuyệt đối tuân theo các điều khoản trong hợp đồng đã ký. Chủ sử dụng sẽ trả lương hàng tháng trực tiếp cho người lao động theo đúng trong hợp đồng, lao động tự chuyển tiền về Việt Nam. Nếu có vấn đề phát sinh, lao động không tự giải quyết được thì liên hệ với đại diện của Công ty hoặc Đại sứ quán Việt Nam tại Ả Rập ( địa chỉ và số điện thoại sẽ được công ty cung cấp trước khi sang Ả Rập).
Bước 7. Kết thúc hợp đồng lao động phải về nước và đến công ty thanh lý hợp đồng đúng theo quy định của pháp luật.
Trên đây là các bước cơ bản hướng dẫn cho người lao động để tham gia xuất khẩu lao động tại Ả Rập.
4. Quy trình đưa người lao động đi làm việc tại thị trường Qatar
Trình tự các bước thực hiện để lao động xuất cảnh đi làm việc tại Qatar
Bước 1. Lao động được tư vấn về các điều kiện để đi làm việc tại Qatar và những lao động đạt yêu cầu theo thông báo tuyển dụng của Công ty.

Bước 2. Người lao động sẽ được giới thiệu đến công ty có chức năng xuất khẩu lao để tiến hành khám sức khỏe. Khi đi khám sức khỏe người lao động cần chuẩn bị:

– Ảnh ( 3 x 4 ): 20 tấm

– Ảnh ( 4 x 6 ): 04 tấm

· Phí khám sức khỏe khoảng: 1.000.000 đồng và 1.500.000 đồng tiền đặt cọc

Bước 3. Đạt kết quả về sức khỏe lao động nộp tiếp 1.500.000 đồng tiền đặt cọc ( tổng cộng tiền đặt cọc là 3.000.000 đồng ) và tiến hành làm hồ sơ và làm hộ chiếu.

– Hồ sơ theo mẫu của công ty và phải có xác nhận của chính quyền địa phương

– Hộ chiếu làm tại Phòng Xuất nhập cảnh công an tỉnh. Để àm Hộ chiếu lao động bắt buộc có CMND và sổ Hộ khẩu gia đình ( họ tên, ngày, tháng, năm sinh trong CMND và sổ Hộ khẩu gia đình phải khớp với nhau ). Trước khi đi làm Hộ chiếu cần phải mang theo các giấy tờ sau:

– Sổ Hộ khẩu bản gốc

– CMND bản gốc

– Ảnh ( 4 x 6 ) : 04 tấm

– Lệ phí làm hộ chiếu: 200.000 đồng

Bước 4. Có hộ chiếu chuyển hộ chiếu và hồ sơ đến công ty tại Hà Nội để Công ty tiến hành xin Calling Visa cho người lao động, khi có Visa công ty sẽ thông báo để người lao động nộp chi phí xuất cảnh. Trong trường hợp người lao động khó khăn về tài chính, công ty tư vấn hỗ trợ người lao động vay vốn Ngân hàng

– Đối với lao động thuộc diện gia đình chính sách thì vay tại Ngân hàng chính sách xã hội ( vay tín chấp tối đa là 30.000.000 đồng ).
– Đối với lao động không thuộc diện gia đình chính sách thì vay thế chấp tại các Ngân hàng Thương mại hoặc Ngân hàng nông nghiệp và Phát triển nông thôn.
Bước 5. Sau khi nộp đầy đủ chi phí, hoàn tất thủ tục, lao động sẽ được đào tạo Giáo dục định hướng từ 01 – 02 tuần tại Hà Nội trước ngày bay. Kết thúc khóa học cán bộ công ty sẽ đưa lao động ra sân bay và làm thủ tục xuất cảnh. Khi người lao động sang đến sân bay Qatar sẽ có đại diện làm thủ tục và đón về nơi làm việc.
Bước 6. Trong thời gian làm việc ở Qatar lao động phải thực hiện và tuyệt đối tuân theo các điều khoản trong hợp đồng đã ký. Chủ sử dụng sẽ trả lương hàng tháng trực tiếp cho người lao động theo đúng trong hợp đồng, lao động tự chuyển tiền về Việt Nam. Nếu có vấn đề phát sinh, lao động không tự giải quyết được thì liên hệ với đại diện của Công ty hoặc Đại sứ quán Việt Nam tại Malaysia ( địa chỉ và số điện thoại sẽ được công ty cung cấp trước khi sang Qatar).
Bước 7. Kết thúc hợp đồng lao động phải về nước và đến công ty thanh lý hợp đồng đúng theo quy định của pháp luật.
Trên đây là các bước cơ bản hướng dẫn cho người lao động để tham gia xuất khẩu lao động tại Qatar.
CHƯƠNG V

DỰ KIẾN THỊ TRƯỜNG LAO ĐỘNG CÔNG TY SẼ ĐƯA ĐI LÀM VIỆC TẠI NƯỚC NGOÀI

Công ty cổ phần Tracodi Sông Đà có mối quan hệ rộng rãi và tốt đẹp với rất nhiều đối tác chiến lược, tiềm năng tại các quốc gia và vùng lãnh thổ khác nhau. Chủ tịch Hội đồng quản trị kiêm Tổng giám đốc công ty có trên 20 năm kinh nghiệm trong lĩnh vực Xuất khẩu lao động, cùng với đội ngũ nhân viên có kinh nghiệm và năng lực, chúng tôi tin tưởng sẽ tạo nên thành công lớn trong hoạt động xuất khẩu lao động.

I. Nguồn lao động trong nước

Trụ sở chính và trung tâm đào tạo - giáo dục của Công ty đều đặt tại Hà Nội nên trong giai đoạnh 05 năm đầu tiên, Công ty sẽ chú trọng khai thác nguồn nhân lực tập trung chủ yếu các tỉnh miền Bắc và miền Trung hướng tới đối tượng là những người có nhu cầu, mong muốn được đi làm việc có thời hạn đi làm việc ở nước ngoài.

Để đảm bảo đúng quy định của pháp luật và hoạt động kinh doanh của Công ty mang tính xã hội hoá cao, Công ty sẽ phối hợp với các Ban chỉ đạo xuất khẩu lao động tại các địa phương, Sở Lao động - Thương binh và Xã hội và các cơ quan hữu quan tại các địa phương để tuyển nguồn lao động phục vụ cho hoạt động xuất khẩu lao động của doanh nghiệp.

Dự kiến kế hoạch tuyển lao động và Đào tạo - Bồi dưỡng kiến thức cần thiết cho người lao động trước khi đi làm việc có thời hạn ở nước ngoài theo kế hoạch 5 năm đầu tiên (từ năm 2016 - 2020), như bảng dưới.

	Năm kế hoạch
	Ngành nghề
	Cộng

	
	Kỹ thuật viên, công nhân ngành điện, CNTT, cơ khí
	Công nhân ngành dệt may, xây dựng…
	Lao động phổ thông + Tu nghiệp sinh
	

	
	Năm
	Nữ
	Nam
	Nữ
	Nam
	Nữ
	

	2016
	120
	100
	250
	200
	50
	50
	670

	2017
	250
	100
	270
	280
	50
	50
	900

	2018
	500
	200
	350
	350
	50
	50
	1400

	2019
	400
	250
	450
	450
	50
	50
	1600

	2020
	500
	350
	600
	550
	50
	50
	2050

	Cộng
	6.620


II. Thị trường lao động ngoài nước.

Trong quá trình hợp tác kinh doanh, Công ty cổ phần Tracodi Sông Đà đã và đang tiếp tục tạo dựng mối quan hệ với các đối tác ở nhiều quốc gia và vùng lãnh thổ như: Nhật Bản, Malaysia, Qatar, Ả Rập Xê Út,… Đây là những thị trường mà Ban lãnh đạo Công ty đã và đang có được mối quan hệ tốt đẹp. Các đối tượng đã cam kết và sẵn sàng hợp tác với Công ty nếu Công ty được cơ quan Nhà nước có thẩm quyền của Việt Nam cấp phép hoạt động dịch vụ đưa người lao động đi làm việc ở nước ngoài. Hiện nay, các đối tượng này đang có nhu cầu rất lớn về nguồn nhân lực Việt Nam sang làm việc tại nước ngoài, do đó ngay khi Công ty được cấp giấy phép hoạt động, những đối tác này cam kết sẽ hợp tác toàn diện.

Dự kiến, ngay khi được cấp giấy phép hoạt động dịch vụ xuất khẩu lao động, Công ty cổ phần Tracodi Sông Đà sẽ triển khai kế hoạch xuất khẩu lao động 5 năm đầu (2016 – 2020) như bảng dưới:

	Năm kế hoạch
	Thị trường
	Ngành nghề
	Tổng cộng

	
	
	KTV, Công nhân các ngành Điện, Điện tử, công nghệ, cơ khí…
	Công nhân ngành xây dựng
	Công nhân ngành may mặc
	Lao động phổ thông (Tu nghiệp sinh tại Nhật Bản
	

	
	
	Nam
	Nữ
	Nam
	Nữ
	Nam
	Nữ
	Nam
	Nữ
	

	2016
	Malaysia
	50
	50
	0
	0
	0
	50
	0
	0
	450

	
	Nhật Bản
	50
	0
	50
	0
	0
	50
	0
	0
	

	
	Qatar
	0
	0
	50
	0
	0
	0
	0
	0
	

	
	Ả Rập Xê Út
	0
	0
	100
	0
	0
	0
	0
	0
	

	2017
	Malaysia
	100
	50
	0
	0
	0
	50
	0
	0
	650

	
	Nhật Bản
	100
	0
	50
	0
	50
	100
	0
	0
	

	
	Qatar
	0
	0
	50
	0
	0
	0
	0
	0
	

	
	Ả Rập

Xê Út
	0
	0
	100
	0
	0
	0
	0
	0
	

	2018
	Malaysia
	150
	50
	0
	0
	0
	50
	0
	0
	100

	
	Nhật Bản
	150
	50
	50
	0
	50
	200
	0
	0
	

	
	Qatar
	0
	0
	100
	0
	0
	0
	0
	0
	

	
	Ả Rập

Xê Út
	0
	0
	150
	0
	0
	0
	0
	0
	

	2019
	Malaysia
	150
	100
	0
	0
	0
	50
	0
	0
	1200

	
	Nhật Bản
	150
	50
	50
	0
	50
	250
	50
	0
	

	
	Qatar
	0
	0
	100
	0
	0
	0
	0
	0
	

	
	Ả Rập

Xê Út
	0
	0
	200
	0
	0
	0
	0
	0
	

	2020
	Malaysia
	200
	150
	0
	0
	0
	100
	0
	0
	1550

	
	Nhật Bản
	150
	50
	100
	0
	100
	300
	50
	0
	

	
	Qatar
	0
	0
	150
	0
	0
	0
	0
	0
	

	
	Ả Rập Xê Út
	0
	0
	200
	0
	0
	0
	0
	0
	

	Tổng cộng kế hoạch thực hiện (dự kiến) 5 năm
	4850


CHƯƠNG VI

PHƯƠNG ÁN TỔ CHỨC BỘ MÁY HOẠT ĐỘNG

I. Sơ đồ tổ chức bộ máy doanh nghiệp

Công ty cổ phần Tracodi Sông Đà đã đề ra các quy định chặt chẽ và các biện pháp hiệu quả để có thể chức, thực hiện hoạt động đưa người lao động đi làm việc ở nước ngoài một cách hiệu quả nhất. Các bộ phận liên quan trong công ty được tổ chức chặt chẽ, phối hợp nhịp nhàng, đặc biệt là Phòng Thị trường lao động và Trung tâm đào tạo bồi dưỡng kiến thức cần thiết luôn có sự phối hợp chặt chẽ từ khâu tuyển dụng đến đào tạo và quản lý lao động ở nước ngoài. Sơ đồ bộ máy - tổ chức như sau:

Trong đó: 

- Hội đồng Quản trị: Là cơ quan đại diện Đại hội đồng cổ đông Công ty để triển khai các nghị quyết và kiểm soát, định hướng các chiến lược hoạt động dài hạn của Công ty.

- Tổng giám đốc Công ty: Là người đại diện theo pháp luật của Công ty, trực tiếp điều hành mọi hoạt động kinh doanh của Công ty; phụ trách chung và trực tiếp chỉ đạo, thực hiện mọi quyết định của HĐQT và chịu trách nhiệm trước HĐQT Công ty, trước Cơ quan nhà nước và pháp luật về mọi hoạt động xuất khẩu lao động.

II. Chức năng, nhiệm vụ của từng Phòng ban và Trung tâm của Công ty:

1. Phòng Hành chính Nhân sự 
Chức năng và nhiệm vụ:

- Lập phương án, sắp xếp và thi hành công tác về tổ chức và điều phối cán bộ nhân viên phù hợp tình hình thực tế của Công ty theo từng thời kỳ.

- Thực hiện và quản lý chặt chẽ các công tác về lao động, tiền lương theo đúng chế độ và quy định của pháp luật; giải quyết kịp thời các vướng mắc liên quan đến quyền lợi người lao động và của cổ đông trong Công ty.

- Kiểm tra, giám sát việc thực hiện nội quy và quy chế của Công ty và các quy định của pháp luật.

- Quản lý và sử dụng con dấu; Quản lý và lưu giữ hồ sơ.

- Quản trị văn phòng và soạn thảo các văn bản giúp cho Ban Giám đốc trong chỉ đạo, điều hành hoạt động Công ty.

- Tham mưu cho Ban giám đốc trong việc quản lý và sử dụng lao động, đảm bảo tuyển chọn đúng người, đúng việc và đáp ứng yêu cầu của Công ty.

- Chú trọng đào tạo, bồi dưỡng cán bộ, nâng cao năng lực của nhân viên.

- Quản lý thiết bị, máy móc, phương tiện và các tài sản khác của Công ty.

- Đảm bảo tốt các điều kiện cần thiết để các đơn vị hoàn thành nhiệm vụ.

2. Phòng Tài chính - Kế toán

Chức năng và nhiệm vụ:

- Quản lý hoạt động thu - chi liên quan đến hoạt động XKLĐ theo đúng quy định của pháp luật.

- Thực hiện hạch toán, quản lý tài chính theo pháp luật về kế toán và thống kê. Đảm bảo chế độ báo cáo thanh quyết toán chính xác đầy đủ và kịp thời.

- Xây dựng và tổ chức thực hiện các kế hoạch tài chính của Công ty.

- Tham mưu cho Giám đốc các biện pháp huy động vốn vay giúp người lao động thực hiện Hợp đồng lao động đã ký kết với chủ sử dụng lao động nước ngoài.

- Quản lý dữ kiện kế toán, hồ sơ vay vốn, lưu giữ các loại sổ sách, giấy tờ cần thiết.

- Thực hiện các nhiệm vụ khác do Giám đốc phân công.

3. Phòng Thị trường Lao động

Chức năng và nhiệm vụ:

- Nghiên cứu và phân tích về thị trường nước ngoài có nhu cầu tiếp nhận lao động Việt Nam.

- Chuẩn bị nội dung hợp đồng cung ứng lao động hoặc trực tiếp tham mưu cho lãnh đạo Công ty để ký kết hợp đồng liên quan đến việc đưa người lao động đi làm việc ở nước ngoài.

- Tuyển chọn lao động, tổ chức các hoạt động phối hợp với chính quyền các địa phương để đảm bảo thông tin; mở hội nghị tiếp xúc giữa đối tác nước ngoài và người lao động và chính quyền địa phương trong công tác tuyển chọn lao động.

- Tổ chức thực hiện hợp đồng đưa người lao động đi làm việc ở nước ngoài.

- Phối hợp với chính quyền các địa phương và thân nhân người lao động để giải quyết các vấn đề liên quan đến quyền lợi, nghĩa vụ và trách nhiệm theo quy định của pháp luật đối với người lao động trong quá trình thực hiện hợp đồng lao động; đồng thời phối hợp cùng giải quyết mọi phát sinh (nếu có) trong thời gian làm việc ở nước ngoài.

- Phối hợp với chính quyền địa phương và người lao động để hoàn thiện các điều kiện, thủ tục hồ sơ cần thiết trước khi lao động xuất cảnh theo quy định của pháp luật.

- Chuẩn bị nội dung thanh lý hợp đồng liên quan đến việc đưa người lao động đi làm việc ở nước ngoài.

- Phối hợp với đối tác nước ngoài giải quyết các vấn đề phát sinh liên quan đến người lao động trong thời gian làm việc ở nước ngoài theo hợp đồng.

- Báo cáo và phối hợp với cơ quan đại diện ngoại giao, lãnh sự Việt Nam ở nước ngoài để quản lý và bảo vệ quyền, lợi ích hợp pháp của người lao động trong thời gian làm việc ở nước ngoài.

- Tư vấn về luật pháp của Việt Nam và pháp luật của các nước mà người lao động đến làm việc.

- Tư vấn, hướng dẫn học viên và người lao động làm các thủ tục hồ sơ theo từng thị trường; Nhận và kiểm tra hồ sơ; Lưu trữ hồ sơ; Liên hệ làm việc với các cơ quan hữu quan về việc cấp hộ chiếu, xin Visa, thủ tục xuất cảnh,…

- Thẩm định hợp đồng lao động với nước ngoài trước khi trình Giám đốc Công ty. Trực tiếp giải quyết các tranh chấp về Hợp đồng lao động được ký kết giữa chủ sử dụng lao động và người lao động, trên cơ sở bảo đảm quyền lợi hợp pháp, chính đáng cho người lao động.

- Tư vấn cho học viên, người lao động về các vấn đề liên quan đến Hợp đồng và cách giải quyết tranh chấp hoặc mâu thuẫn trong việc thực hiện Hợp đồng đào tạo, Hợp đồng lao động ký với nước ngoài.

- Tham mưu cho Ban Giám đốc Công ty các vấn đề liên quan đến pháp luật về Hợp đồng lao động và Hợp đồng kinh tế trước khi Công ty ký giao kết với đối tác.

Cơ cấu nhân sự của Phòng Thị trường lao động như sau:

- Cán bộ phụ trách công tác tìm hiểu, phân tích và khai thác thị trường nước ngoài:
- Cán bộ theo dõi thị trường Malaysia và thị trường Nhật Bản: 
- Cán bộ theo dõi thị trường Quatar, Ả Rập Xê út: 
- Cán bộ theo dõi thị trường tuyển dụng trong nước: 
4. Bộ phận Quản lý lao động gồm: 
Chức năng và nhiệm vụ

Thực hiện quy định của Bộ Lao động - Thương binh và Xã hội, căn cứ vào số lượng lao động và đặc điểm của từng thị trường, Công ty có trách nhiệm cử cán bộ quản lý (đáp ứng các tiêu chuẩn về trình độ ngoại ngữ, kiến thức pháp luật, phẩm chất đạo đức và kinh nghiệm quản lý lao động) sang thường trú ở nước sử dụng lao động để trực tiếp và kịp thời giải quyết những vấn đề phát sinh đối với người lao động; đồng thời đại diện cho doanh nghiệp để thông tin, yêu cầu với chủ sử dụng lao động về các vấn đề liên quan đến quyền và lợi ích hợp pháp của người lao động.

Cán bộ quản lý lao động ngoài nước có trách nhiệm cập nhật thông tin, phối hợp với chủ sử dụng và Công ty môi giới lao động nước ngoài, đồng thời tranh thủ sự giúp đỡ của Cơ quan đại diện Việt Nam, Ban Quản lý lao động ngoài nước trực thuộc Cơ quan đại diện Việt Nam thực hiện các nhiệm vụ nhằm bảo vệ quyền và lợi ích hợp pháp của người lao động trong thời gian làm việc ở nước ngoài.

5. Trung tâm đào tạo và Bồi dưỡng lao động.

Trung tâm Ngoại ngữ Quốc tế là một đơn vị phụ thuộc của Công ty và đã được Sở giáo dục đào tạo Hà Nội cấp giấy phép hoạt động. Do vậy, cơ cấu tổ chức của Trung tâm Đào tạo và Bồi dưỡng lao động (“TTĐT&BDLĐ”), đứng đầu là Giám đốc TTĐT&BDLĐ, có lực lượng nòng cốt là các cán bộ của Trung tâm Ngoại ngữ của Công ty, được chia thành 2 trung tâm, chịu sự điều hành trực tiếp của Giám đốc Công ty.

5.1. Chức năng và nhiệm vụ TTĐT&BDLĐ.

- Trực tiếp tổ chức đào tạo ngoại ngữ và bồi dưỡng kiến thức cần thiết cho người lao động trước khi xuất cảnh.

- Quản lý chương trình đào tạo, thời gian lên lớp của giáo viên, học viên.

- Thực hiện các hợp đồng liên kết về bồi dưỡng kiến thức cần thiết.

- Biên soạn tài liệu.

- Quản lý học viên, đảm bảo an toàn cho người lao động.

- Tổ chức kiểm tra và cấp chứng chỉ sau mỗi khoá học.
5.2. Sơ đồ bộ máy tổ chức của Trung tâm đào tạo & Bồi dưỡng lao động

Trong đó các nhiệm vụ cụ thể phân bổ như sau:

(1) Giám đốc TTĐT&BDLĐ: Là người chịu trách nhiệm chung về các hoạt động đào tạo của Trung tâm, theo dõi sát yêu cầu về kỹ năng nghề nghiệp cần thiết cho các hợp đồng lao động và những kiến thức cần thiết trong quá trình đưa lao động đi làm việc tại nước ngoài.

(2) Bộ phận đào tạo và quản lý học viên của hai cơ sở đào tạo 1 và 2 có trách nhiệm:

a. Quản lý học viên, thông báo lịch học cho người lao động tham gia lớp bồi dưỡng kiến thức cần thiết.

b. Phân công giáo viên chủ nhiệm đối với từng lớp học, và lịch giảng dạy của từng giáo viên.

c. Tổ chức lớp học theo ngành nghề tuyển dụng.

d. Biên chế học viên theo từng lớp và cử ban cán sự lớp học.

e. Tổ chức kiểm tra kết quả học tập theo chương trình giảng dạy và kiểm tra kết quả từng môn học, kết quả chung cuối khoá học. Căn cứ vào thời gian học tập và kết quả kiểm tra đối với từng học viên để làm các thủ tục cấp Chứng chỉ đào tạo cho học viên theo đúng hướng dẫn của Cục Quản lý lao động ngoài nước.

(3) Dưới bộ phận Đào tạo và quản lý học viên của hai cơ sở đào tạo số 1 và 2 là các Bộ môn, trong đó:

a. Bộ môn ngoại ngữ: Dạy ngoại ngữ sử dụng tại nước đến làm việ cho người lao động, giúp cho người lao động có kiến thức về ngôn ngữ giao tiếp thông dụng cũng như những từ ngữ kỹ thuật cần thiết phục vụ cho công việc trong tương lai.

b. Bộ môn Văn hoá: Giáo dục truyền thống, phong tục tập quán của nước mà học viên sẽ đến làm việc để chuẩn bị kiến thức và tâm lý cho học viên, giúp cho học viên hiểu biết về môi trường nơi làm việc.

c. Bộ môn pháp luật: Bồi dưỡng nâng cao kiến thức pháp luật Việt Nam và giới thiệu về pháp luật của nước mà học viên sẽ đến làm việc, phân tích nội dung Hợp đồng lao động giúp học viên hiểu rõ quyền lợi và nghĩa vụ của họ.

d. Bộ môn kỹ năng nghề: Hợp tác với các trường dạy nghề để thực hiện nhiệm vụ bồi dưỡng nâng cao kỹ năng thực hành nghề nghiệp cho học viên, đồng thời tạo nguồn lao động chất lượng cao cho thị trường lao động trong nước và nước ngoài.

Dự kiến ngay sau khi có giấy phép hoạt động dịch vụ xuất khẩu lao động, Công ty sẽ bố trí đầy đủ độ ngũ giáo viên đảm nhiệm công tác Đào tạo Ngoại ngữ - Giáo dục định hướng cho người lao động. Ngoài ra, tuỳ theo nhu cầu theo từng giai đoạn, Công ty sẽ bổ sung đội ngũ giáo viên đảm bảo hoạt động dạy nghề, ngoại ngữ đạt yêu cầu và chất lượng.

5.3. Chương trình đào tạo:

Sau khi người lao động được tuyển chọn. Công ty tiến hành ngay việc hướng dẫn người lao động hoàn thiện hồ sơ cá nhân (theo mẫu hồ sơ do Công ty cung cấp). Thông báo bằng văn bản cho người lao động kế hoạch tham gia lớp đào tạo nghề, bồi dưỡng ngoại ngữ - giáo dục định hướng; phổ biến thời gian khai giảng lớp học, thời gian biểu các môn học, tài liệu, giáo trình, địa điểm học, kinh phí đào tạo và phương thức thu học phí (nếu người học phải nộp) và các nội dung liên quan khác trong quá trình đào tạo; Tổ chức lớp học theo các ngành nghề tuyển dụng; Công bố giáo trình và thời gian học tập, mua tài liệu và dụng cụ học tập.

Tổ chức kiểm tra kết quả theo chương trình giảng dạy và kiểm tra kết quả từng môn học, kiểm tra kết quả chung cuối khoá học. Căn cứ vào việc tổ chức thực hiện và kết quả điểm kiểm tra đối với từng học viên, Công ty sẽ cấp “Chứng chỉ bồi dưỡng kiến thức cần thiết” cho những học viên theo đúng hướng dẫn của Cục quản lý lao động ngoài nước.

5.4. Nội dung đào tạo:

a. Đào tạo ngoại ngữ: Thời gian tứ 02 - 03 tháng/ khoá học.

b. Bồi dưỡng kiến thức cần thiết, gồm 08 nội dung:

- Truyền thống, bản sắc văn hoá của dân tộc.

- Những nội dung cơ bản liên quan về pháp luật lao động, hình sự, dân sự, hành chính của Việt Nam và của nước tiếp nhận người lao động.

- Nội dung hợp đồng ký giữa doanh nghiệp, tổ chức sự  nghiệp, tổ chức, cá nhân đầu tư ra nước ngoài với người lao động.

- Kỷ luật lao động, an toàn và vệ sinh lao động.

- Phong tục tập quán, văn hoá của nước tiếp nhận người lao động.

- Cách thức ứng xử trong lao động và đời sống.

- Sử dụng các phương tiện giao thông đi lại, mua bán, dụng cụ, thiết bị phục vụ sinh hoạt đời sống hằng ngày.

- Những vấn đề cần chủ động phòng ngừa trong thời gian sống và làm việc ở nước ngoài.

CHƯƠNG VII
PHƯƠNG ÁN TUYỂN DỤNG, ĐÀO TẠO - BỒI DƯỠNG VÀ QUẢN LÝ NGƯỜI LAO ĐỘNG ĐI LÀM VIỆC TẠI NƯỚC NGOÀI

Căn cứ các quy định hiện hành của pháp luật, Công ty cổ phần Tracodi Sông Đà xây dựng phương án tuyển dụng lao động, đào tạo, bồi dưỡng kiến thức cần thiết và quản lý lao động đi làm việc ở nước ngoài với nội dung cơ bản sau:

- Phương án tuyển chọn lao động đi làm việc tại nước ngoài.

- Hoạt động đào tạo, bồi dưỡng kiến thức cần thiết cho người lao động.

- Quản lý người lao động đi làm việc tại nước ngoài.

I. Phương án tuyển chọn lao động đi làm việc tại nước ngoài.

1. Số lượng và loại hình lao động.

Theo dự kiến kế hoạch đưa người lao động đi làm việc ở nước ngoài của từng thị trường như đã nêu ở phần trên, Công ty sẽ tuyển chọn lao động bao gồm:

- Lao động có nghề nghiệp

- Công nhân ngành may mặc, xây dựng, kỹ thuật viên và

- Lao động phổ thông…

Tất cả các lao động trên theo dự kiến sẽ làm việc trong các nhà máy sản xuất công nghiệp tại Malaysia, Nhật Bản, Qatar. Việc tuyển chịn lao động sẽ được Công ty trực tiếp thực hiện trên cơ sở phối hợp cùng với đại diện của Chủ sử dụng lao động và ký hồ sơ chấp thuận với từng người lao động ngay tại Việt Nam.

2. Yêu cầu đối với lao động.

- Tốt nghiệp PTCS trở lên, ưu tiên tốt nghiệp PTTH và người đã hoàn thành nghĩa vụ quân sự.

Tuổi từ 18 tới 35, có lý lịch rõ ràng, không tiền án, tiền sự.

- Đủ sức khoẻ lao động ở nước ngoài và có kỹ năng tay nghề thành thạo.

3. Nguồn lao động sơ tuyển.

Công ty thực hiện tuyển dụng lao động chủ yếu tại địa bàn các tỉnh phía Bắc và Miền Trung, chủ yếu Công ty khai thác các nguồn lao động sau đây:

a. Đối với lao động phổ thông, lao động nghề:

- Lao động do Uỷ ban nhân dân các Quận, Huyện và các tỉnh, các Ban chỉ đạo xuất khẩu lao động của các Huyện, các trường dạy nghề và các trung tâm xúc tiến việc làm giới thiệu.

- Lao động do các trường dạy nghề phù hợp với yêu cầu của Chủ sử dụng lao động nước ngoài và các trường dạy nghề tại Việt Nam có nhu cầu và đáp ứng được ngành nghề phù hợp với yêu cầu của Chủ sử dụng lao động nước ngoài.

- Thông qua việc quảng cáo trên các phương tiện thông tin đại chúng, các báo đài địa phương và các trường Cao đẳng, Đại học đối với lao động kỹ thuật nghề, kỹ thuật viên…

- Lao động đúng ngành nghề đăng ký tại Công ty.

b. Đối với lao động Kỹ thuật viên.

Những người lao động là những kỹ thuật viên đi làm việc ở nước ngoài (áp dụng đối với Nhật Bản) sẽ được Công ty tuyển dụng tại các trường Đại học, Cao đẳng trong cả nước có các chuyên ngành đào tạo phù hợp với yêu cầu của đơn vị tiếp nhận ở nước ngoài.

4. Hình thức tuyển chọn.

Công ty tiến hành tuyển lao động trực tiếp theo hình thức:

- Phỏng vấn để tìm hiểu nhân thân, công việc, tính cách của NLĐ

- Kiểm soát chỉ số thông minh của NLĐ bằng các bài toán trắc nghiệm đơn giản

- Kiểm tra sức khoẻ cảu NLĐ bằng các hính thức vận động (chạy, nâng tạ,…)
- Kiểm tra tay nghề của NLĐ với sự giám sát của các cán bộ công ty và Giáo viên các trường dạy nghề.

5. Hoàn thiện hồ sơ và thủ tục trước khi đưa NLĐ đi làm việc ở nước ngoài.

a. Các thủ tục cần thiết do Công ty thực hiện theo quy định của pháp luật gồm:

* Đăng ký Hợp đồng:

- Hợp đồng cung ứng lao động đã ký giữa công ty với chủ sử dụng lao động nước ngoài và Hợp đồng lao động đó được ký kết giữa Công ty với người lao động, các văn bản liên quan kèm theo (theo mẫu do Cục quản lý lao động ngoài nước quy định), danh sách người lao động thực hiện hợp đồng. Các hồ sơ này được nộp về Cục Quản lý lao động ngoài nước (thuộc Bộ LĐTB&XH) để đăng ký thực hiện.

- Chỉ khi công ty nhận được văn bản chấp thuận đăng ký Hợp đồng lao động của Cục Quản lý lao động ngoài nước, đồng thời người lao động đó hoàn thành tốt chương trình đào tạo, bồi dưỡng kiến thức cần thiết và có hộ chiếu đủ điều kiện xuất cảnh thì công ty mới thực hiện việc đưa người lao động sang làm việc ở nước ngoài theo hợp đồng đã ký kết.

* Thực hiện các nghĩa vụ tài chính theo quy định của Nhà nước.

* Chuẩn bị các điều kiện cần thiết cho người lao động trước khi xuất cảnh.

b. Các thủ tục cần thiết phải thực hiện đối với người lao động.

- Hộ chiếu còn giá trị sử dụng và đã được Cơ quan đại diện có thẩm quyền tại nước ngoài cấp Visa nhập cảnh.

- Hợp đồng lao động đó ký với Chủ sử dụng lao động nước ngoài và Hợp đồng lao động ký kết với Công ty.

- Hành trình tư trang cá nhân.

- Chứng chỉ đào tạo, bồi dưỡng kiến thức cần thiết.

- Các giấy tờ liên quan khác theo yêu cầu của Chủ sử dụng lao động nước ngoài.
II. Hoạt động đào tạo - bồi dưỡng kiến thức cần thiết cho người lao động

Nhận thức đầy đủ về tầm quan trọng của công tác đào tạo nghề và bồi dưỡng kiến thức cần thiết cho người lao động trước khi đi làm việc ở nước ngoài, và đó cũng được xem là yếu tố quan trọng cho sự thành công của công ty cũng như của người lao động khi tham gia xuất khẩu lao động làm việc ở nước ngoài, nên công ty đã lập kế hoạch lâu dài cho hoạt động đào tạo, bồi dưỡng kiến thức cần thiết cho người lao động.

1. Về địa điểm hoạt động.

a. Địa chỉ trụ sở chính: B34-TT5 Khu đô thị Văn Quán -Yên Phúc, phường Phúc La, quận Hà Đông, thành phố Hà Nội, Việt Nam.

b. Trung tâm đào tạo - bồi dưỡng kiến thức cần thiết cho người lao động trước khi xuất cảnh, có 02 cơ sở đào tạo, cụ thể như sau:

* Cơ sở đào tạo số 1: Trường Cao đẳng nghề Kỹ thuật Công nghệ -Kinh tế - SIMCO Sông Đà, Xã Bình Minh, Thanh Oai, thành phố Hà Nội.

- Số lượng phòng học: gồm 06 phòng từ tầng 01 đến tầng 3 của Toà nhà 03 tầng, nơi công ty đóng trụ sở, có đầy đủ các phòng học, bàn ghế, bảng viết khai trang, chất lượng tốt. Hội trường sử dụng cho các hoạt động chung của Công ty.

- Diện tích phòng học: Các phòng có diện tích từ 25m2 đến 40m2. Tổng diện tích mặt bằng khoảng 150m2.

- Các điều kiện cơ bản phục vụ học tập của học viên và giảng dạy của giáo viên: Các phòng học đều đảm bảo ánh sáng, quạt điện, máy điều hoà nhiệt độ, bàn, ghế được trang bị đồng bộ. Thiết bị và đồ dùng giảng dạy của giáo viên, đáp ứng yêu cầu đào tạo ngoại ngữ và thực hành cho học viên.

- Khả năng tiếp nhận học viên/ khoá đào tạo: 80 đến 120 học viên/ khoá học trong vòng 3 đến 6 tháng.

* Cơ sở đào tạo số 2:

- Địa chỉ: Học viện Ngân hàng - Cơ sở đào tạo Sơn Tây - Số 338 Thanh Vị - Sơn Lộc - Sơn Tây - thành phố Hà Nội.

- Số lượng phòng học gồm: 18 phòng thuộc khu nhà 4 tầng, các phòng học và thực hành riêng biệt, bàn, ghế, bảng viết và thiết bị thực hành cho học viên khang trang, chất lượng tốt.

- Diện tích phòng học: Các phòng học có diện tích 30 - 50m2.

- Tổng diện tích mặt bằng: 24.000m2.

- Các điều kiện cơ bản phục vụ học tập của học viên và giảng dạy của giáo viên: các phòng học đều đảm bảo ánh sáng, quạt điện, bàn, ghế, bảng viết được trang bị đồng bộ. Thiết bị và đồ dùng giảng dạy của giáo viên đáp ứng yêu cầu đào tạo ngoại ngữ, giáo dục định hướng và thực hành nghề cho học viên.

- Khả năng tiếp nhận học viên/ khoá đào tạo: 800 đến 1000 học viên/ khoá học 3 đến 6 tháng.

- Chuẩn bị khu nội trú cho học viên: Học viên ở ngoại tỉnh được công ty bố trí chỗ ở nội trú tại cơ sở đào tạo và được miễn phí hoàn toàn về chỗ ở với đầy đủ tiện nghi sinh hoạt - Nhà ăn học viên mặt bằng 800m2 - Thư viện mặt bằng 800m2, 02 khu nội trú mặt bằng 900m2.
2. Cán bộ thực hiện công tác đào tạo - bồi dưỡng kiến thức cần thiết cho người lao động.

a. Nhân sự chuyên trách trong hoạt động đưa người lao động đi làm việc ở nước ngoài.

Hiện nay, bộ phận xuất khẩu lao động của Công ty có 15 cán bộ - nhân viên, trong đó có khoảng 90% có trình độ đại học thuộc các ngành: Luật, Kinh tế, Ngoại ngữ, Ngoại thương, Kỹ thuật… 10% còn lại có cao đẳng.

Hầu hết các cán bộ nhân viên của Công ty đã từng trực tiếp làm công tác xuất khẩu lao động, có trình độ chuyên môn được đào tạo cơ bản, nắm vững về luật pháp và có kinh nghiệm trong hoạt động dịch vụ đưa người lao động đi làm việc ở nước ngoài. Thông tin chi tiết về trình độ chuyên môn và chức vụ của từng cá nhân được thể hiện trong bảng: Danh sách trích ngang cán bộ chuyên trách thực hiện hoạt động đưa người lao động đi làm việc ở nước ngoài trong phần sau của đề án này.

b. Đội ngũ giáo viên thực hiện công tác đào tạo - bồi dưỡng kiến thức cần thiết cho người lao động trước khi đi làm việc tại nước ngoài.

Hiện nay, công ty đã chuẩn bị được một đội ngũ giáo viên được đào tạo bài bản, độ tuổi còn trẻ, có nhiều kinh nghiệm và phương pháp sư phạm giảng dạy trong lĩnh vực đào tạo lao động đi làm việc tại nước ngoài. Ngay khi được cấp phép hoạt động, công ty sẽ triển khai ngay việc tổ chức đào tạo nghề, ngoại ngữ và bồi dưỡng kiến thức cần thiết với quy mô khoảng 15 đến 20 giáo viên và tập trung đào tạo nâng cao chất lượng người lao động.

Công ty luôn luôn đảm bảo đầy đủ đội ngũ giáo viên chuyên trách về đào tạo - bồi dưỡng kiến thức cần thiết cho người lao động và đội ngũ cán bộ quản lý với trình độ và năng lực, kinh nghiệm đáp ứng đủ điều hiện theo quy định pháp luật về hoạt động đưa người lao động đi làm việc ở nước ngoài.

c. Công tác đào tạo - bồi dưỡng kiến thức cần thiết cho người lao động

Sau khi người lao động được công ty tuyển chọn chính thức, Công ty sẽ tổ chức đào tạo Ngoại ngữ và bồi dưỡng các kiến thức cần thiết cho người lao động theo đúng chương trình do Cục QLLĐNN ban hành, có tổ chức kiểm tra và thi cấp chứng chỉ cuối khoá đối với những lao động đủ điều kiện.

(i) Đào tạo ngoại ngữ (tiếng Anh hoặc tiếng Nhật Bản)

- Công ty tổ chức đào tạo ngoại ngữ vào các buổi sáng và buổi chiều trong tuần theo giáo trình tiếng Anh (hoặc tiếng Nhật Bản) tuỳ để đáp ứng các yêu cầu của từng thị trường lao động theo chương trình đào tạo của Cục Quản lý lao động nước ngoài ban hành.

- Địa điểm đào tạo: Tại Trung tâm Đào tạo & Bồi dưỡng kiến thức cần thiết của Công ty (có thông báo địa chỉ và chỉ dẫn kèm theo)

- Chương trình bổ trợ: Công ty sẽ tổ chức dạy thêm một số thuật ngữ mang tính đặc thù chuyên ngành đối với một số lao động có nghề để đáp ứng yêu cầu công  việc thực tế của người lao động khi đi làm việc ở nước ngoài.

- Sau khoá học, Công ty sẽ tổ chức kiểm tra và cấp Chứng chỉ đào tạo theo quy định của Cục Quản lý lao động ngoài nước - Bộ LĐTBH.

(ii) Đào tạo nâng cao tay nghề

Đối với lao động nghề nghiệp, nếu Chủ sử dụng lao động yêu cầu hoặc xét thấy cần phải nâng cao tay nghề trước khi xuất cảnh thì Công ty sẽ bố trí cho lao động được học bổ túc thêm tay nghề (lý thuyết và thực hành), việc bổ túc huấn luyện kỹ năng nghề được thực hiện tại Trung tâm hoặc các Trường dạy nghề là đối tác của Công ty do Công ty trực tiếp thu xếp. Thời gian tổ chức lớp bồi dưỡng tay nghề tuỳ thuộc vào loại ngành nghề và yêu cầu của Chủ sử dụng lao động nước ngoài, đồng thời còn tuỳ thuộc vào khoảng cách thời gian xuất cảnh.

(iii) Bồi dưỡng kiến thức cần thiết cho người lao động trước khi đi làm việc ở nước ngoài.

Trong thời gian tập trung đào tạo, học viên được tìm hiểu, nâng cao hiểu biết về: phong tục, tập quán, truyền thống, pháp luật của quốc gia mà người lao động đến làm việc (đặc biệt là những nội dung cơ bản trong Luật lao động), những quy định về luật giao thông, vấn đề di trú. Các nội quy, quy định của Công ty tiếp nhận lao động, các vấn đề về quyền lợi và nghĩa vụ của người lao động, các điều khoản ghi trong hợp đồng lao động được lập bởi người lao động và Chủ sử dụng lao động…

Sau từng nội dung bài giảng, người lao động sẽ viết bài thu hoạch, giáo viên giảng dạy là CBNV có nghiệp vụ sư phạm có trình độ từ đại học trở lên, trong biên chế của Công ty. Nội dung giáo án soạn trên các tài liệu của Cục quản lý lao động nước ngoài cấp.

III. Phương án tuyển chọn và đào tạo lao động đi làm việc ở nước ngoài tại Nhật Bản
Về qua trình tuyển dụng  và đào tạo lao động đi làm viêc ở Nhật Bản tuân theo quy trình  và phán án đào tạo chung. Cụ thể như sau
1. Số lượng và loại hình lao động.

Theo dự kiến kế hoạch đưa người lao động đi làm việc ở Nhật Bản đã nêu ở phần trên, Công ty sẽ tuyển chọn lao động bao gồm:

- Lao động có nghề nghiệp.
- Công nhân ngành may mặc, xây dựng, kỹ thuật viên và

- Lao động phổ thông…

Tất cả các lao động trên theo dự kiến sẽ làm việc trong các nhà máy sản xuất công nghiệp tại  Nhật Bản. Việc tuyển chọn lao động sẽ được Công ty trực tiếp thực hiện trên cơ sở phối hợp cùng với đại diện của Chủ sử dụng lao động và ký hồ sơ chấp thuận với từng người lao động ngay tại Việt Nam.

2. Yêu cầu đối với lao động.

- Tốt nghiệp PTCS trở lên, ưu tiên tốt nghiệp PTTH và người đã hoàn thành nghĩa vụ quân sự.

Tuổi từ 18 tới 35, có lý lịch rõ ràng, không tiền án, tiền sự.

- Đủ sức khoẻ lao động ở nước ngoài và có kỹ năng tay nghề thành thạo.

3. Nguồn lao động sơ tuyển.

Công ty thực hiện tuyển dụng lao động chủ yếu tại địa bàn các tỉnh phía Bắc và Miền Trung, chủ yếu Công ty khai thác các nguồn lao động sau đây:

a. Đối với lao động phổ thông, lao động nghề:

- Lao động do Uỷ ban nhân dân các Quận, Huyện và các tỉnh, các Ban chỉ đạo xuất khẩu lao động của các Huyện, các trường dạy nghề và các trung tâm xúc tiến việc làm giới thiệu.

- Lao động do các trường dạy nghề phù hợp với yêu cầu của Chủ sử dụng lao động nước ngoài và các trường dạy nghề tại Việt Nam có nhu cầu và đáp ứng được ngành nghề phù hợp với yêu cầu của Chủ sử dụng lao động nước ngoài.

- Thông qua việc quảng cáo trên các phương tiện thông tin đại chúng, các báo đài địa phương và các trường Cao đẳng, Đại học đối với lao động kỹ thuật nghề, kỹ thuật viên…

- Lao động đúng ngành nghề đăng ký tại Công ty.

b. Đối với lao động Kỹ thuật viên.

Những người lao động là những kỹ thuật viên đi làm việc ở Nhật Bản sẽ được Công ty tuyển dụng tại các trường Đại học, Cao đẳng trong cả nước có các chuyên ngành đào tạo phù hợp với yêu cầu của đơn vị tiếp nhận ở nước ngoài.

4. Hình thức tuyển chọn.

Công ty tiến hành tuyển lao động trực tiếp theo hình thức:

- Phỏng vấn để tìm hiểu nhân thân, công việc, tính cách của NLĐ

- Kiểm soát chỉ số thông minh của NLĐ bằng các bài toán trắc nghiệm đơn giản

- Kiểm tra sức khoẻ cảu NLĐ bằng các hính thức vận động (chạy, nâng tạ,…).
- Kiểm tra tay nghề của NLĐ với sự giám sát của các cán bộ công ty và Giáo viên các trường dạy nghề.

5. Hoàn thiện hồ sơ và thủ tục trước khi đưa NLĐ đi làm việc ở nước ngoài.

a. Các thủ tục cần thiết do Công ty thực hiện theo quy định của pháp luật gồm:

* Đăng ký Hợp đồng:

- Hợp đồng cung ứng lao động đã ký giữa công ty với chủ sử dụng lao động nước ngoài và Hợp đồng lao động đó được ký kết giữa Công ty với người lao động, các văn bản liên quan kèm theo (theo mẫu do Cục quản lý lao động ngoài nước quy định), danh sách người lao động thực hiện hợp đồng. Các hồ sơ này được nộp về Cục Quản lý lao động ngoài nước (thuộc Bộ LĐTB&XH) để đăng ký thực hiện.

- Chỉ khi công ty nhận được văn bản chấp thuận đăng ký Hợp đồng lao động của Cục Quản lý lao động ngoài nước, đồng thời người lao động đó hoàn thành tốt chương trình đào tạo, bồi dưỡng kiến thức cần thiết và có hộ chiếu đủ điều kiện xuất cảnh thì công ty mới thực hiện việc đưa người lao động sang làm việc ở nước ngoài theo hợp đồng đã ký kết.

* Thực hiện các nghĩa vụ tài chính theo quy định của Nhà nước.

* Chuẩn bị các điều kiện cần thiết cho người lao động trước khi xuất cảnh.

b. Các thủ tục cần thiết phải thực hiện đối với người lao động.

- Hộ chiếu còn giá trị sử dụng và đã được Cơ quan đại diện có thẩm quyền tại nước ngoài cấp Visa nhập cảnh.

- Hợp đồng lao động đó ký với Chủ sử dụng lao động nước ngoài và Hợp đồng lao động ký kết với Công ty.

- Hành trình tư trang cá nhân.

- Chứng chỉ đào tạo, bồi dưỡng kiến thức cần thiết.

- Các giấy tờ liên quan khác theo yêu cầu của Chủ sử dụng lao động nước ngoài.
6. Về địa điểm hoạt động.

a. Địa chỉ trụ sở chính: B34-TT5 Khu đô thị Văn Quán -Yên Phúc, phường Phúc La, quận Hà Đông, thành phố Hà Nội, Việt Nam.

b. Trung tâm đào tạo - bồi dưỡng kiến thức cần thiết cho người lao động trước khi xuất cảnh, có 02 cơ sở đào tạo, cụ thể như sau:

* Cơ sở đào tạo số 1: Trường Cao đẳng nghề Kỹ thuật Công nghệ -Kinh tế - SIMCO Sông Đà, Xã Bình Minh, Thanh Oai, thành phố Hà Nội.

- Số lượng phòng học: gồm 06 phòng từ tầng 01 đến tầng 3 của Toà nhà 03 tầng, nơi công ty đóng trụ sở, có đầy đủ các phòng học, bàn ghế, bảng viết khai trang, chất lượng tốt. Hội trường sử dụng cho các hoạt động chung của Công ty.

- Diện tích phòng học: Các phòng có diện tích từ 25m2 đến 40m2. Tổng diện tích mặt bằng khoảng 150m2.

- Các điều kiện cơ bản phục vụ học tập của học viên và giảng dạy của giáo viên: Các phòng học đều đảm bảo ánh sáng, quạt điện, máy điều hoà nhiệt độ, bàn, ghế được trang bị đồng bộ. Thiết bị và đồ dùng giảng dạy của giáo viên, đáp ứng yêu cầu đào tạo ngoại ngữ và thực hành cho học viên.

- Khả năng tiếp nhận học viên/ khoá đào tạo: 80 đến 120 học viên/ khoá học trong vòng 3 tháng.

* Cơ sở đào tạo số 2:

- Địa chỉ: Học viện Ngân hàng - Cơ sở đào tạo Sơn Tây - Số 338 Thanh Vị - Sơn Lộc - Sơn Tây - thành phố Hà Nội.

- Số lượng phòng học gồm: 18 phòng thuộc khu nhà 3 tầng, các phòng học và thực hành riêng biệt, bàn, ghế, bảng viết và thiết bị thực hành cho chọc viên khang trang, chất lượng tốt.

- Diện tích phòng học: Các phòng học có diện tích 30 - 50m2.
- Tổng diện tích mặt bằng: 24.000m2.

- Các điều kiện cơ bản phục vụ học tập của học viên và giảng dạy của giáo viên: các phòng học đều đảm bảo ánh sáng, quạt điện, bàn, ghế, bảng viết được trang bị đồng bộ. Thiết bị và đồ dùng giảng dạy của giáo viên đáp ứng yêu cầu đào tạo ngoại ngữ, giáo dục định hướng và thực hành nghề cho học viên.

- Khả năng tiếp nhận học viên/ khoá đào tạo: 800 đến 1000 học viên/ khoá học 3 đến 6 tháng.

- Chuẩn bị khu nội trú cho học viên: Học viên ở ngoại tỉnh được công ty bố trí chỗ ở nội trú tại cơ sở đào tạo và được miễn phí hoàn toàn về chỗ ở với đầy đủ tiện nghi sinh hoạt - Nhà ăn học viên mặt bằng 800m2 - Thư viện mặt bằng 800m2, 02 khu nội trú mặt bằng 900m2.
7. Cán bộ thực hiện công tác đào tạo - bồi dưỡng kiến thức cần thiết cho người lao động.

a. Nhân sự chuyên trách trong hoạt động đưa người lao động đi làm việc ở nước ngoài.

Hiện nay, bộ phận xuất khẩu lao động của Công ty có 15 cán bộ - nhân viên, trong đó có khoảng 90% có trình độ đại học thuộc các ngành: Luật, Kinh tế, Ngoại ngữ, Ngoại thương, Kỹ thuật… 10% còn lại có trình độ cao đẳng.

Hầu hết các cán bộ nhân viên của Công ty đã từng trực tiếp làm công tác xuất khẩu lao động, có trình độ chuyên môn được đào tạo cơ bản, nắm vững về luật pháp và có kinh nghiệm trong hoạt động dịch vụ đưa người lao động đi làm việc ở nước ngoài. Thông tin chi tiết về trình độ chuyên môn và chức vụ của từng cá nhân được thể hiện trong bảng: Danh sách trích ngang cán bộ chuyên trách thực hiện hoạt động đưa người lao động đi làm việc ở nước ngoài trong phần sau của đề án này.

b. Đội ngũ giáo viên thực hiện công tác đào tạo - bồi dưỡng kiến thức cần thiết cho người lao động trước khi đi làm việc tại nước ngoài.

Hiện nay, công ty đã chuẩn bị được một đội ngũ giáo viên được đào tạo bài bản, độ tuổi còn trẻ, có nhiều kinh nghiệm và phương pháp sư phạm giảng dạy trong lĩnh vực đào tạo lao động đi làm việc tại nước ngoài. Ngay khi được cấp phép hoạt động, công ty sẽ triển khai ngay việc tổ chức đào tạo nghề, ngoại ngữ và bồi dưỡng kiến thức cần thiết với quy mô khoảng 15 đến 20 giáo viên và tập trung đào tạo nâng cao chất lượng người lao động.

Công ty luôn luôn đảm bảo đầy đủ đội ngũ giáo viên chuyên trách về đào tạo - bồi dưỡng kiến thức cần thiết cho người lao động và đội ngũ cán bộ quản lý với trình độ và năng lực, kinh nghiệm đáp ứng đủ điều hiện theo quy định pháp luật về hoạt động đưa người lao động đi làm việc ở nước ngoài.

c. Công tác đào tạo - bồi dưỡng kiến thức cần thiết cho người lao động

Sau khi người lao động được công ty tuyển chọn chính thức, Công ty sẽ tổ chức đào tạo Ngoại ngữ và bồi dưỡng các kiến thức cần thiết cho người lao động theo đúng chương trình do Cục QLLĐNN ban hành, có tổ chức kiểm tra và thi cấp chứng chỉ cuối khoá đối với những lao động đủ điều kiện.

(i) Đào tạo ngoại ngữ Nhật Bản

- Công ty tổ chức đào tạo ngoại ngữ vào các buổi sáng và buổi chiều trong tuần theo giáo trình  tiếng Nhật Bản theo chương trình đào tạo của Cục Quản lý lao động nước ngoài ban hành.

- Địa điểm đào tạo: Tại Trung tâm Đào tạo & Bồi dưỡng kiến thức cần thiết của Công ty (có thông báo địa chỉ và chỉ dẫn kèm theo).
- Chương trình bổ trợ: Công ty sẽ tổ chức dạy thêm một số thuật ngữ mang tính đặc thù chuyên ngành đối với một số lao động có nghề để đáp ứng yêu cầu công  việc thực tế của người lao động khi đi làm việc ở nước ngoài.

- Sau khoá học, Công ty sẽ tổ chức kiểm tra và cấp Chứng chỉ đào tạo theo quy định của Cục Quản lý lao động ngoài nước - Bộ LĐTBH.

(ii) Đào tạo nâng cao tay nghề

Đối với lao động nghề nghiệp, nếu Chủ sử dụng lao động yêu cầu hoặc xét thấy cần phải nâng cao tay nghề trước khi xuất cảnh thì Công ty sẽ bố trí cho lao động được học bổ túc thêm tay nghề (lý thuyết và thực hành), việc bổ túc huấn luyện kỹ năng nghề được thực hiện tại Trung tâm hoặc các Trường dạy nghề là đối tác của Công ty do Công ty trực tiếp thu xếp. Thời gian tổ chức lớp bồi dưỡng tay nghề tuỳ thuộc vào loại ngành nghề và yêu cầu của Chủ sử dụng lao động nước ngoài, đồng thời còn tuỳ thuộc vào khoảng cách thời gian xuất cảnh.

(iii) Bồi dưỡng kiến thức cần thiết cho người lao động trước khi đi làm việc ở nước ngoài.

Trong thời gian tập trung đào tạo, học viên được tìm hiểu, nâng cao hiểu biết về: phong tục, tập quán, truyền thống, pháp luật của quốc gia mà người lao động đến làm việc (đặc biệt là những nội dung cơ bản trong Luật lao động), những quy định về luật giao thông, vấn đề di trú. Các nội quy, quy định của Công ty tiếp nhận lao động, các vấn đề về quyền lợi và nghĩa vụ của người lao động, các điều khoản ghi trong hợp đồng lao động được lập bởi người lao động và Chủ sử dụng lao động…

Sau từng nội dung bài giảng, người lao động sẽ viết bài thu hoạch, giáo viên giảng dạy là CBNV có nghiệp vụ sư phạm có trình độ từ đại học trở lên, trong biên chế của Công ty. Nội dung giáo án soạn trên các tài liệu của Cục quản lý lao động nước ngoài cấp.

IV. Phương án tuyển chọn và đào tạo lao động đi làm việc ở nước ngoài tại Malaysia và Qatar
Về qua trình tuyển dụng  và đào tạo lao động đi làm viêc ở Malaysia và Qatar  tuân theo quy trình  và phán án đào tạo chung. Cụ thể như sau

1. Số lượng và loại hình lao động.

Theo dự kiến kế hoạch đưa người lao động đi làm việc ở hai nước này  đã nêu ở phần trên, Công ty sẽ tuyển chọn lao động bao gồm:

- Lao động có nghề nghiệp.
- Công nhân ngành may mặc, xây dựng, kỹ thuật viên.
- Lao động phổ thông…

Tất cả các lao động trên theo dự kiến sẽ làm việc trong các nhà máy sản xuất công nghiệp tại  Malaysia và Qatar  . Việc tuyển chọn lao động sẽ được Công ty trực tiếp thực hiện trên cơ sở phối hợp cùng với đại diện của Chủ sử dụng lao động và ký hồ sơ chấp thuận với từng người lao động ngay tại Việt Nam.

2. Yêu cầu đối với lao động.

- Tốt nghiệp PTCS trở lên, ưu tiên tốt nghiệp PTTH và người đã hoàn thành nghĩa vụ quân sự.

Tuổi từ 18 tới 35, có lý lịch rõ ràng, không tiền án, tiền sự.

- Đủ sức khoẻ lao động ở nước ngoài và có kỹ năng tay nghề thành thạo.

3. Nguồn lao động sơ tuyển.

Công ty thực hiện tuyển dụng lao động chủ yếu tại địa bàn các tỉnh phía Bắc và Miền Trung, chủ yếu Công ty khai thác các nguồn lao động sau đây:

a. Đối với lao động phổ thông, lao động nghề:

- Lao động do Uỷ ban nhân dân các Quận, Huyện và các tỉnh, các Ban chỉ đạo xuất khẩu lao động của các Huyện, các trường dạy nghề và các trung tâm xúc tiến việc làm giới thiệu.

- Lao động do các trường dạy nghề phù hợp với yêu cầu của Chủ sử dụng lao động nước ngoài và các trường dạy nghề tại Việt Nam có nhu cầu và đáp ứng được ngành nghề phù hợp với yêu cầu của Chủ sử dụng lao động nước ngoài.

- Thông qua việc quảng cáo trên các phương tiện thông tin đại chúng, các báo đài địa phương và các trường Cao đẳng, Đại học đối với lao động kỹ thuật nghề, kỹ thuật viên…

- Lao động đúng ngành nghề đăng ký tại Công ty..

4. Hình thức tuyển chọn.

Công ty tiến hành tuyển lao động trực tiếp theo hình thức:

- Phỏng vấn để tìm hiểu nhân thân, công việc, tính cách của NLĐ

- Kiểm soát chỉ số thông minh của NLĐ bằng các bài toán trắc nghiệm đơn giản

- Kiểm tra sức khoẻ của NLĐ bằng các hính thức vận động (chạy, nâng tạ,…)
- Kiểm tra tay nghề của NLĐ với sự giám sát của các cán bộ công ty và Giáo viên các trường dạy nghề.

5. Hoàn thiện hồ sơ và thủ tục trước khi đưa NLĐ đi làm việc ở nước ngoài.

a. Các thủ tục cần thiết do Công ty thực hiện theo quy định của pháp luật gồm:

* Đăng ký Hợp đồng:

- Hợp đồng cung ứng lao động đã ký giữa công ty với chủ sử dụng lao động nước ngoài và Hợp đồng lao động đó được ký kết giữa Công ty với người lao động, các văn bản liên quan kèm theo (theo mẫu do Cục quản lý lao động ngoài nước quy định), danh sách người lao động thực hiện hợp đồng. Các hồ sơ này được nộp về Cục Quản lý lao động ngoài nước (thuộc Bộ LĐTB&XH) để đăng ký thực hiện.

- Chỉ khi công ty nhận được văn bản chấp thuận đăng ký Hợp đồng lao động của Cục Quản lý lao động ngoài nước, đồng thời người lao động đó hoàn thành tốt chương trình đào tạo, bồi dưỡng kiến thức cần thiết và có hộ chiếu đủ điều kiện xuất cảnh thì công ty mới thực hiện việc đưa người lao động sang làm việc ở nước ngoài theo hợp đồng đã ký kết.

* Thực hiện các nghĩa vụ tài chính theo quy định của Nhà nước.

* Chuẩn bị các điều kiện cần thiết cho người lao động trước khi xuất cảnh.

b. Các thủ tục cần thiết phải thực hiện đối với người lao động.

- Hộ chiếu còn giá trị sử dụng và đã được Cơ quan đại diện có thẩm quyền tại nước ngoài cấp Visa nhập cảnh.

- Hợp đồng lao động đó ký với Chủ sử dụng lao động nước ngoài và Hợp đồng lao động ký kết với Công ty.

- Hành trình tư trang cá nhân.

- Chứng chỉ đào tạo, bồi dưỡng kiến thức cần thiết.

- Các giấy tờ liên quan khác theo yêu cầu của Chủ sử dụng lao động nước ngoài.

6. Về địa điểm hoạt động.

a. Địa chỉ trụ sở chính: B34-TT5 Khu đô thị Văn Quán -Yên Phúc, phường Phúc La, quận Hà Đông, thành phố Hà Nội, Việt Nam.

b. Trung tâm đào tạo - bồi dưỡng kiến thức cần thiết cho người lao động trước khi xuất cảnh, có 02 cơ sở đào tạo, cụ thể như sau:

* Cơ sở đào tạo số 1: Trường Cao đẳng nghề Kỹ thuật Công nghệ -Kinh tế - SIMCO Sông Đà, Xã Bình Minh, Thanh Oai, thành phố Hà Nội.

- Số lượng phòng học: gồm 06 phòng từ tầng 01 đến tầng 3 của Toà nhà 03 tầng, nơi công ty đóng trụ sở, có đầy đủ các phòng học, bàn ghế, bảng viết khai trang, chất lượng tốt. Hội trường sử dụng cho các hoạt động chung của Công ty.

- Diện tích phòng học: Các phòng có diện tích từ 25m2 đến 40m2. Tổng diện tích mặt bằng khoảng 150m2.

- Các điều kiện cơ bản phục vụ học tập của học viên và giảng dạy của giáo viên: Các phòng học đều đảm bảo ánh sáng, quạt điện, máy điều hoà nhiệt độ, bàn, ghế được trang bị đồng bộ. Thiết bị và đồ dùng giảng dạy của giáo viên, đáp ứng yêu cầu đào tạo ngoại ngữ và thực hành cho học viên.

- Khả năng tiếp nhận học viên/ khoá đào tạo: 80 đến 120 học viên/ khoá học trong vòng 3 đến 6 tháng.

* Cơ sở đào tạo số 2:

- Địa chỉ: Học viện Ngân hàng - Cơ sở đào tạo Sơn Tây - Số 338 Thanh Vị - Sơn Lộc - Sơn Tây - thành phố Hà Nội.

- Số lượng phòng học gồm: 18 phòng thuộc khu nhà 4 tầng, các phòng học và thực hành riêng biệt, bàn, ghế, bảng viết và thiết bị thực hành cho chọc viên khang trang, chất lượng tốt.

- Diện tích phòng học: Các phòng học có diện tích 30 - 50m2.

- Tổng diện tích mặt bằng: 24.000m2.

- Các điều kiện cơ bản phục vụ học tập của học viên và giảng dạy của giáo viên: các phòng học đều đảm bảo ánh sáng, quạt điện, bàn, ghế, bảng viết được trang bị đồng bộ. Thiết bị và đồ dùng giảng dạy của giáo viên đáp ứng yêu cầu đào tạo ngoại ngữ, giáo dục định hướng và thực hành nghề cho học viên.

- Khả năng tiếp nhận học viên/ khoá đào tạo: 800 đến 1000 học viên/ khoá học 3 đến 6 tháng.

- Chuẩn bị khu nội trú cho học viên: Học viên ở ngoại tỉnh được công ty bố trí chỗ ở nội trú tại cơ sở đào tạo và được miễn phí hoàn toàn về chỗ ở với đầy đủ tiện nghi sinh hoạt - Nhà ăn học viên mặt bằng 800m2 - Thư viện mặt bằng 800m2, 02 khu nội trú mặt bằng 900m2.
7. Cán bộ thực hiện công tác đào tạo - bồi dưỡng kiến thức cần thiết cho người lao động.

a. Nhân sự chuyên trách trong hoạt động đưa người lao động đi làm việc ở nước ngoài.

Hiện nay, bộ phận xuất khẩu lao động của Công ty có 15 cán bộ - nhân viên, trong đó có khoảng 90% có trình độ đại học thuộc các ngành: Luật, Kinh tế, Ngoại ngữ, Ngoại thương, Kỹ thuật… 10% còn lại có trình độ cao đẳng.

Hầu hết các cán bộ nhân viên của Công ty đã từng trực tiếp làm công tác xuất khẩu lao động, có trình độ chuyên môn được đào tạo cơ bản, nắm vững về luật pháp và có kinh nghiệm trong hoạt động dịch vụ đưa người lao động đi làm việc ở nước ngoài. Thông tin chi tiết về trình độ chuyên môn và chức vụ của từng cá nhân được thể hiện trong bảng: Danh sách trích ngang cán bộ chuyên trách thực hiện hoạt động đưa người lao động đi làm việc ở nước ngoài trong phần sau của đề án này.

b. Đội ngũ giáo viên thực hiện công tác đào tạo - bồi dưỡng kiến thức cần thiết cho người lao động trước khi đi làm việc tại nước ngoài.

Hiện nay, công ty đã chuẩn bị được một đội ngũ giáo viên được đào tạo bài bản, độ tuổi còn trẻ, có nhiều kinh nghiệm và phương pháp sư phạm giảng dạy trong lĩnh vực đào tạo lao động đi làm việc tại nước ngoài. Ngay khi được cấp phép hoạt động, công ty sẽ triển khai ngay việc tổ chức đào tạo nghề, ngoại ngữ và bồi dưỡng kiến thức cần thiết với quy mô khoảng 15 đến 20 giáo viên và tập trung đào tạo nâng cao chất lượng người lao động.

Công ty luôn luôn đảm bảo đầy đủ đội ngũ giáo viên chuyên trách về đào tạo - bồi dưỡng kiến thức cần thiết cho người lao động và đội ngũ cán bộ quản lý với trình độ và năng lực, kinh nghiệm đáp ứng đủ điều hiện theo quy định pháp luật về hoạt động đưa người lao động đi làm việc ở nước ngoài.

c. Công tác đào tạo - bồi dưỡng kiến thức cần thiết cho người lao động

Sau khi người lao động được công ty tuyển chọn chính thức, Công ty sẽ tổ chức đào tạo Ngoại ngữ và bồi dưỡng các kiến thức cần thiết cho người lao động theo đúng chương trình do Cục QLLĐNN ban hành, có tổ chức kiểm tra và thi cấp chứng chỉ cuối khoá đối với những lao động đủ điều kiện.

(i) Đào tạo ngoại ngữ tiếng anh
- Công ty tổ chức đào tạo ngoại ngữ vào các buổi sáng và buổi chiều trong tuần theo giáo trình  tiếng Nhật Bản theo chương trình đào tạo của Cục Quản lý lao động nước ngoài ban hành.

- Địa điểm đào tạo: Tại Trung tâm Đào tạo & Bồi dưỡng kiến thức cần thiết của Công ty (có thông báo địa chỉ và chỉ dẫn kèm theo).
- Chương trình bổ trợ: Công ty sẽ tổ chức dạy thêm một số thuật ngữ mang tính đặc thù chuyên ngành đối với một số lao động có nghề để đáp ứng yêu cầu công  việc thực tế của người lao động khi đi làm việc ở nước ngoài.

- Sau khoá học, Công ty sẽ tổ chức kiểm tra và cấp Chứng chỉ đào tạo theo quy định của Cục Quản lý lao động ngoài nước - Bộ LĐTBH.

(ii) Đào tạo nâng cao tay nghề

Đối với lao động nghề nghiệp, nếu Chủ sử dụng lao động yêu cầu hoặc xét thấy cần phải nâng cao tay nghề trước khi xuất cảnh thì Công ty sẽ bố trí cho lao động được học bổ túc thêm tay nghề (lý thuyết và thực hành), việc bổ túc huấn luyện kỹ năng nghề được thực hiện tại Trung tâm hoặc các Trường dạy nghề là đối tác của Công ty do Công ty trực tiếp thu xếp. Thời gian tổ chức lớp bồi dưỡng tay nghề tuỳ thuộc vào loại ngành nghề và yêu cầu của Chủ sử dụng lao động nước ngoài, đồng thời còn tuỳ thuộc vào khoảng cách thời gian xuất cảnh.

(iii) Bồi dưỡng kiến thức cần thiết cho người lao động trước khi đi làm việc ở nước ngoài.

Trong thời gian tập trung đào tạo, học viên được tìm hiểu, nâng cao hiểu biết về: phong tục, tập quán, truyền thống, pháp luật của quốc gia mà người lao động đến làm việc (đặc biệt là những nội dung cơ bản trong Luật lao động), những quy định về luật giao thông, vấn đề di trú. Các nội quy, quy định của Công ty tiếp nhận lao động, các vấn đề về quyền lợi và nghĩa vụ của người lao động, các điều khoản ghi trong hợp đồng lao động được lập bởi người lao động và Chủ sử dụng lao động…

Sau từng nội dung bài giảng, người lao động sẽ viết bài thu hoạch, giáo viên giảng dạy là CBNV có nghiệp vụ sư phạm có trình độ từ đại học trở lên, trong biên chế của Công ty. Nội dung giáo án soạn trên các tài liệu của Cục quản lý lao động nước ngoài cấp.
V. Quản lý người lao động làm việc ở nước ngoài.

1. Thẩm quyền phân công trách nhiệm quản lý và giải quyết những vấn đề phát sinh trong thời gian người lao động đi làm việc tại nước ngoài.

Việc quản lý lao động ngoài nước thuộc trách nhiệm của Giám đốc Công ty và các trưởng phòng, ban có liên quan, những người này có trách nhiệm theo dõi tình hình thực hiện hợp đồng lao động của người lao động và chủ sử dụng lao động, các yêu cầu chính đáng của các nhân người lao động, sinh hoạt và việc chấp hành luật pháp của người lao động tại nước ngoài. Giám đốc có thể phân công trách nhiệm và uỷ quyền cho Trưởng bộ phận quản lý lao động để thực hiện các công việc trên hoặc báo cáo kịp thời cho các cơ quan nhà nước biết để phối hợp, giúp đỡ khi cần thiết.

2. Ban Quản lý lao động ngoài nước của Công ty.

Thực hiện quy định của Bộ Lao động TB&XH, căn cứ vào số lượng lao động và đặc điểm của từng thị trường, Công ty có trách nhiệm cử đủ cán bộ quản lý (đáp ứng các tiêu chuẩn về: trình độ ngoại ngữ, kiến thức pháp luật, phẩm chất đạo đức và kinh nghiệm quản lý lao động) sang thường trú tại nước sử dụng lao động, đồng thời đại diện cho Doanh nghiệp Việt Nam trực tiếp đề đạt yêu cầu đối với Chủ sử dụng lao động về các vấn đề liên quan đến quyền lợi của người lao động.

Cán bộ quản lý lao động ngoài nước có trách nhiệm cập nhật thông tin, phối hợp với chủ sử dụng lao động và Công ty môi giới lao động nước ngoài (nếu có), đồng thời tranh thủ sự giúp đỡ của Cơ quan đại diện Việt Nam, Ban Quản lý lao động thuộc Cục quản lý lao động ngoài nước để thực hiện các nhiệm vụ được phân công, đảm bảo quyền và lợi ích hợp pháp cho người lao động trong thời gian làm việc ở nước ngoài. Công ty phải luôn liên hệ thường xuyên với đối tác nước ngoài, luôn quan tâm theo dõi tình hình làm việc, sinh hoạt của các lao động tại nước ngoài để có thể can thiệp, giải quyết kịp thời những vấn đề khúc mắc phát sinh trong suốt quá trình người lao động làm việc ở nước ngoài; động viên kịp thời người lao động khi có thành tích xuất sắc, đồng thời xử lý nghiêm khắc những trường hợp vi phạm kỷ luật bằng các hình thức cảnh cáo hoặc chấm dứt hợp đồng lao động, đưa về nước trước thời hạn tuỳ vào tính chất và mức độ vi phạm. Đây là một vấn đề rất khó khăn vì tư tưởng, tâm lý và tác phong làm việc của người lao động Việt Nam chưa quen, chưa thích ứng với kỷ luật lao động cao, khắt khe ở các nước. Song với trách nhiệm và kinh nghiệm quản lý, đặc biệt các kinh nghiệm trong công tác xã hội, công ty có đủ điều kiện và kinh nghiệm để giải quyết các vấn đề trên. Đi đôi với biện pháp hành chính, công ty sẽ áp dụng các biện pháp kinh tế như tín chấp, tiền đặt cọc (trong phạm vi mà Chính phủ cho phép)… Ngoài những biện pháp quản lý trên, công ty còn áp dụng những cam kết hợp đồng chặt chẽ với người lao động, phổ biến rõ ràng về quyền lợi và nghĩa vụ của người lao động, thực hiện chế độ thu nộp nghĩa vụ bảo hiểm xã hội, lệ phí theo luật định… trước khi ký hợp đồng lao động đưa người Việt Nam đi lao động ở nước ngoài theo đúng quy định tại Nghị định số 126/2007/NĐ-CP ngày 1/8/2007 và các văn bản hướng dẫn thi hành Nghị định này. Đồng thời, công ty cũng sớm triển khai kế hoạch thành lập “Văn phòng đại diện” ở một số thị trường trọng điểm như: Nhật Bản, Malaysia…

3. Phương pháp quản lý lao động đi làm việc ở nước ngoài.

Hoạt động quản lý lao động làm việc ở nước ngoài được thực hiện theo phương pháp quản lý trực tiếp với từng doanh nghiệp và nhóm lao động, bình đẳng trong quan hệ ứng xử với chủ sử dụng lao động, mọi vấn đề phát sinh cần được giải quyết kịp thời. Các thông tin về quản lý lao động và các phát sinh có liên quan phải được báo cáo thường xuyên, định kỳ và kịp thời cho Ban quản lý lao động (Cục Quản lý lao động ngoài nước) của Việt Nam ở nước ngoài và giám đốc công ty cùng cá phòng, ban có liên quan để kịp thời giải quyết.

Khi giải quyết các tranh chấp phải căn cứ theo pháp luật hiện hành của Nhà nước và pháp luật của nước sử dụng lao động, được điều chỉnh có thể theo từng Hợp đồng lao động ký kết.

Tại các nhóm, đội ngũ lao động theo từng Chủ sử dụng lao động nước ngoài, Công ty sẽ tổ chức bầu ra các nhóm trưởng và Công ty xem xét quyết định giao trách nhiệm, chức danh nhóm trưởng sẽ được Công ty trả phụ cấp trách nhiệm quản lý bằng nguồn kinh phí của Công ty, chức danh nhóm trưởng được tập thể lao động bầu chọn hằng năm trên cơ sở đó để Công ty bán hành Quyết định công nhận.

Cán bộ đại diện của Công ty tại nước ngoài có người lao động của Công ty làm việc sẽ cùng với nhóm trưởng tại các nhà máy, xí nghiệp và chủ sử dụng lao động ở nước sở tại, đồng thời phối hợp với ban quản lý lao động thuộc Cục QLLĐNN,tạo thành mạng lưới tổ chức chặt chẽ để quản lý và giúp đỡ cần thiết đối với người lao động trong thời gian làm việc ở nước ngoài theo Hợp đồng lao động đó ký kết.

Trên đây là phương án chuẩn bị lao động, đào tạo bồi dưỡng kiến thức và quản lý người lao động làm việc ở nước ngoài của Công ty để thực hiện hoạt động dịch vụ đưa người lao động đi làm việc ở nước ngoài. Sau khi được cấp giấy phép hoạt động dịch vụ đưa người đi làm ở nước ngoài, Công ty cam kết thực hiện đúng, đầy đủ các quy định của Nhà nước về việc tuyển dụng, đào tạo, làm thủ tục xuất cảnh và quản lý người lao động đi làm việc ở nước ngoài.

CHƯƠNG VIII
PHƯƠNG ÁN TÀI CHÍNH THỰC HIỆN HOẠT ĐỘNG DỊCH VỤ ĐƯA NGƯỜI LAO ĐỘNG ĐI LÀM VIỆC TẠI NƯỚC NGOÀI

Công ty cổ phần Tracodi Sông Đà đã xây dựng phương án tài chính với những nội dung cơ bản sau:

1. Các khoản tiền người lao động cần phải nộp

Căn cứ theo từng thị trường lao động cụ thể mà người lao động sẽ phải nộp các khoản chi phí (bao gồm tiền môi giới) và được hưởng các mức lương khác nhau. Sau đây là dự kiến các mức lương được nhận và các khoản mà người lao động phải thanh toán trước khi xuất cảnh đi làm việc ở nước ngoài theo từng thị trường.

1.1. Thị trường Malaysia

- Mức lương cơ bản của người lao động (không bao gồm tiền ăn ở, làm thêm giờ, tiền thưởng) không thấp hơn 540 Rigit/ tháng – tương đương 173 USD/tháng theo thời giá hiện tại.

- Dự kiến các khoản thu và chi người lao động.

	TT
	Các khoản NLĐ phải nộp
	Số tiền (USD)

	1
	Vé máy bay, Visa
	250

	2
	Học phí đào tạo & bồi dưỡng kiến thức cần thiết
	50

	3
	Tiền môi giới
	250/LĐ Nữ

	4
	Tiền dịch vụ thu trước
	300

	5
	Đồng phục, thuê nhà, điện nước…
	50

	6
	Tổng cộng
	950


1.2. Thị trường Qatar

Mức lương cơ bản của người lao động (không bao gồm tiền ăn, ở, thêm giờ, tiền thưởng) không thấp hơn mức tối thiểu là 800 QAR/tháng – tương đương 220 USD/ tháng. Mức lương cơ bản sẽ được điều chỉnh theo các quy định của chính phủ Qatar

	TT
	Các khoản NLĐ phải nộp
	LĐ có nghề (USD)
	LĐPT

(USD)

	1
	Vé máy bay, Visa
	300
	300

	2
	Học phí đào tạo & bồi dưỡng kiến thức cần thiết
	50
	50

	3
	Tiền môi giới
	300
	400

	4
	Tiền dịch vụ thu trước
	250
	400

	5
	Đồng phục, thuê nhà, điện nước…
	50
	50

	6
	Tổng cộng
	950
	1.200


1.3. Thị trường Nhật Bản

Mức lương cơ bản của người lao động (không bao gồm tiền ăn, ở, làm thêm giờ, tiền thưởng) không thấp hơn mức tối thiểu là 65.000 yên/ tháng – tương đương 823 USD/ tháng. Mức lương cơ bản sẽ được điều chỉnh theo quy định của Chính phủ Nhật Bản theo từng thời gian.

	TT
	Các khoản NLĐ phải nộp
	LĐ có nghề (USD)
	LĐPT

(USD)

	1
	Tiền môi giới
	1.500
	1.500

	2
	Đồng phục, thuê nhà ở, điện nước…
	50
	50

	3
	Tổng cộng
	1.550
	1.550


1.4. Thị trường Ả Rập.

Mức lương cơ bản của người lao động (không bao gồm tiền ăn, ở, làm thêm giờ, tiền thưởng) khoảng 450 USD/ tháng. Mức lương cơ bản được điều chỉnh theo các quy định của Chính phủ Ả Rập.

	TT
	Các khoản NLĐ phải nộp
	LĐ có nghề (USD)
	LĐPT

(USD)

	1
	Vé máy bay, Visa
	300
	300

	2
	Học phí đào tạo & bồi dưỡng kiến thức cần thiết
	50
	50

	3
	Tiền môi giới
	500
	300

	4
	Tiền dịch vụ thu trước
	450
	700

	5
	Đồng phục, thuê nhà, điện nước…
	50
	50

	6
	Tổng cộng
	1.350
	1.400


Các điều khoản cơ bản của Hợp đồng đưa người lao động đi làm việc ở nước ngoài.

- Thời gian Hợp đồng của lao động là 03 năm và có thể được gia hạn thêm tuỳ vào từng thị trường. Riêng đối với Qatar, thời gian Hợp đồng lao động có thể được kéo dài tuỳ thuộc vào nhu cầu của chủ sử dụng lao động và người lao động.

- Tiền lương của người lao động theo thị trường và nghề nghiệp như được nêu tại phương án trên.

- Bảo hiểm lao động, bảo hiểm y tế được thực hiện theo quy định của luật lao động ở nước ngoài.

- Điều kiện về nhà ở, phương tiện đi lạo nơi ở đến nơi làm việc và bữa ăn trưa, sẽ do Chủ sử dụng lao động nước ngoài cung cấp miễn phí.

- Tiền ăn, uống và chi phí sinh hoạt cá nhân sẽ do người lao động tự túc.

- Quyền và nghĩa vụ khác liên quan đến người lao động thực hiện theo pháp luật lao động của nước ngoài mà người lao động đến làm việc.

2. Các khoản tài chính Công ty được thu của người lao động

Công ty thực hiện theo các quy định của nhà nước về chế độ tài chính đối với hoạt động dịch vụ đưa người đi làm việc ở nước ngoài. Cụ thể được thể hiện như các khoản NLĐ phải nộp phần trên. Ngoài ra còn một số khoản cụ thể được thể hiện như sau: 
a. Chi phí đào tạo ngoại ngữ - bồi dưỡng kiến thức cần thiết: 350.000đ/ tháng.

b. Tiền dịch vụ XKLĐ: Được tính tối đa bằng 1 tháng lương cơ bản của người lao động/ 1 năm làm việc, khoản phí thu ngày được Công ty dùng để trang trải mọi chi phí hoạt động của Công ty nhằm thực hiện hoạt động dịch vụ đưa người đi lao động nước ngoài và thực hiện các nghĩa vụ khác theo quy định của Nhà nước.

c. Tiền ký quỹ thực hiện hợp đồng (nếu có): Thực hiện theo quy định của Nhà nước và phụ thuộc vào từng thị trường lao động, từng trường hợp lao động cụ thể mà khoản ký quỹ này được công ty gửi vào ngân hàng thương mại nơi doanh nghiệp đóng trụ sở và người lao động được hưởng lãi suất theo quy định của Ngân hàng. Người lao động được nhận lại số tiền ký quỹ (cả gốc và lãi) khi về nước và thanh lý hợp đồng với Công ty (nếu không vi phạm hợp đồng).

d. Tiền môi giới (nếu có): Công ty thực hiện theo quy định của Nhà nước về tiền môi giới được quy định tại Quyết định 61/2008/QĐ-BLĐTBH ngày 12/8/2008 của Bộ trưởng Bộ Lao động TB - XH về mức tiền môi giới người lao động hoàn trả lại cho doanh nghiệp tại một số thị trường lao động và Thông tư Liên tịch số 16/2007/TTLT-BLĐTBXH-BTC ngày 04/09/2007 của Bộ LĐTBXH và Bộ Tài chính về tiền môi giới và tiền dịch vụ trong hoạt động đưa lao động đi làm việc tại nước ngoài.

e. Các khoản thu khác nhu: Giáo trình, phí bồi dưỡng tay nghề, ngoại ngữ,… được thu theo quy định của công ty, phù hợp với quy định của Nhà nước và sự đồng thuận của người lao động.

3. Ký quỹ hoạt động

Theo Nghị định 126/2007/NĐ-CP ban hành ngày 1/8/2007 quy định chi tiết và hướng dẫn thi hành Luật người lao động Việt Nam đi làm việc ở nước ngoài theo Hợp đồng.

Căn cứ Thông tư số 17/2007/TTLT-BLĐTBXH-NHNNVN của Bộ Lao động Thương binh xã hội và thống đốc Ngân hàng Nhà nước hướng dẫ việc ký quỹ tại Ngân hàng đối với doanh nghiệp hoạt động dịch vụ đưa người lao động đi làm việc tại nước ngoài.

Số tiền doanh nghiệp nộp để ký quỹ tại Ngân hàng nhằm phục vụ cho hoạt động này là: 1.000.000.000đ (Một tỷ đồng).

4. Giải quyết chế độ cho người lao động trong trường hợp về nước trước thời hạn do bất khả kháng.

Công ty và người lao động sẽ thoả thuận về việc nộp tiền ký quỹ của người lao động phù hợp với từng thị trường lao động theo quy định của Bộ Lao động - Thương binh Xã hội.

Trường hợp người lao động phải về nước trước thời hạn vì lý do bất khả kháng (thiên tai, chiến tranh, doanh nghiệp bị phá sản…) hoặc không phải do lỗi của người lao động thì Công ty có trách nhiệm yêu cầu bên trung gian môi giới hoàn trả lại cho người lao động một phần tiền môi giới của người lao động đã nộp, theo nguyên tắc: người lao động làm việc chưa đủ 50% thời gian hợp đồng thì được nhận lại 50% tiền môi giới đã nộp. Người lao động đã làm việc trên 50% thời gian theo hợp đồng thì không được nhận lại tiền môi giới.

Trường hợp không đòi được bên trung gian môi giới thì Công ty có trách nhiệm trích từ nguồn tiền dịch vụ xuất khẩu lao động hoặc nguồn thu hoạt động kinh doanh khác của doanh nghiệp để hoàn trả tiền môi giới cho người lao động theo nguyên tắc trên.

Trường hợp người lao động vi phạm hợp đồng đưa người lao động đi làm việc ở nước ngoài, tiền ký quỹ của người lao động được Công ty sử dụng để bù đắp thiệt hại phát sinh do lỗi của người lao động gây ra, khi sử dụng tiền ký quỹ để bù đắp thiệt hại, nếu tiền ký quỹ không đủ thì người lao động phải nộp bổ sung, nếu còn thừa thì công ty trả lại cho người lao động,…

5. Kế hoạch tài chính, kết quả hoạt động kinh doanh và quỹ rủi ro

5.1. Kế hoạch sử dụng tài chính

Đơn vị: VNĐ

	STT
	Nội dung
	Năm 2016
	Năm 2017
	Năm 2018
	Năm 2019

	1
	Tiền ký quỹ của doanh nghiệp
	1,000,000,000
	
	
	

	2
	Mua 2 xe ô tô 7 chỗ (Năm 2016 mua 1 xe, Năm 2017 mua 1 xe)
	430,000,000
	450,000,000,000
	0
	0

	3
	Sửa chữa, nâng cấp văn phòng làm việc
	350,000,000
	50,000,000
	55,000,000
	65,000,000

	4
	
	
	
	
	

	5
	Sửa chữa, nâng cấp cơ sở đào tạo
	200,000,000
	50,000,000
	65,000,000
	70,000,000

	6
	Mua thiết bị, Công cụ dụng cụ làm việc
	30,000,000
	60,000,000
	80,000,000
	120,000,000

	7
	Chi phí lương của CBNV
	600,000,000
	850,000,000
	1,500,000,000
	1,850,000,000

	8
	Chi phí tuyển dụng lao động
	270,000,000
	300,000,000
	360,000,000
	480,000,000

	9
	Chi phí khai thác thị trường
	500,000,000
	400,000,000
	350,000,000
	350,000,000

	10
	Chi tiền điện thoại, Fax, Internet, Văn phòng phẩm, Điện, nước sinh hoạt
	180,000,000
	360,000,000
	480,000,000
	490,000,000

	11
	Chi phí tiếp đối tác
	250,000,000
	300,000,000
	350,000,000
	350,000,000

	12
	Các khoản chi phí khác
	250,000,000
	300,000,000
	320,000,000
	350,000,000

	Tổng cộng
	4,060,000,000
	3,070,000,000
	3,495,000,000
	3,990,000,000


5.2. Kế hoạch kinh doanh

Đơn vị: VNĐ

	TT
	Nội dung
	Năm 2016
	Năm 2017
	Năm 2018
	Năm 2019

	1
	Doanh thu tiền dịch vụ XKLĐ
	5,085,000,000
	8,595,000,000
	13,815,000,000
	16,650,000,000

	
	Malaysia
	810,000,000
	1,080,000,000
	1,350,000,000
	1,620,000,000

	
	Nhật Bản
	3,240,000,000
	6,480,000,000
	10,800,000,000
	12,960,000,000

	
	Qatar
	225,000,000
	225,000,000
	450,000,000
	450,000,000

	
	Ả Rập
	810,000,000
	810,000,000
	1,215,000,000
	1,620,000,000

	2
	Doanh thu tiền phí đào tạo
	405,000,000
	585,000,000
	900,000,000
	1,080,000,000

	
	Malaysia
	135,000,000
	180,000,000
	225,000,000
	270,000,000

	
	Nhật Bản
	135,000,000
	270,000,000
	450,000,000
	540,000,000

	
	Qatar
	45,000,000
	45,000,000
	90,000,000
	90,000,000

	
	Ả Rập
	90,000,000
	90,000,000
	135,000,000
	180,000,000

	3
	Tổng doanh thu từ XKLĐ
	5,490,000,000
	9,180,000,000
	14,715,000,000
	17,730,000,000

	4
	Tổng chi phí
	3,564,000,000
	4,725,000,000
	7,276,500,000
	8,248,500,000

	5
	Lợi nhuận trước thuế
	1,926,000,000
	4,455,000,000
	7,438,500,000
	9,481,500,000

	6
	Thuế nộp cho Nhà nước
	481,500,000
	1,113,750,000
	1,859,625,000
	2,370,375,000

	7
	Lợi nhuận sau thuế
	1,444,500,000
	3,341,250,000
	5,578,875,000
	7,111,125,000

	8
	Tỷ suất lợi nhuận/doanh thu
	26%
	36%
	38%
	40%


5.3. Lập quỹ rủi ro hỗ trợ người lao động.

a. Ban lãnh đạo Công ty cùng đại hội đồng cổ đông đã thống nhất trích quỹ rủi ro tài chính để hỗ trợ cho người lao động như sau:

+ Năm đầu: Công ty trích 200.000.000 VNĐ (Hai trăm triệu đồng) từ nguồn vốn chủ sở hữu.

+ Năm thứ hai trở đi: Hàng năm, Công ty trích quỹ rủi ro 10% từ lợi nhuận sau thuế của Công ty.

b. Quỹ rủi ro của Công ty nhằm mục đích hỗ trợ cho những trường hợp sau:

- Hỗ trợ cho thân nhân của người lao động bị chết.

- Hỗ trợ cho người lao động bị tai nạn lao động, tai nạn rủi ro, ốm đau, bệnh tật không đủ sức khoẻ để tiếp tục làm việc và phải về nước trước thời hạn.

- Hỗ trợ cho người lao động trong một số trường hợp rủi ro khách quan khác.

Trên đây là phương án tài chính của Công ty để thực hiện hoạt động đưa lao động đi làm việc tại nước ngoài theo Hợp đồng. Sau khi được cấp giấy phép hoạt động, chúng tôi cam kết sẽ thực hiệ đúng và đầy đủ các quy định của Nhà nước về tài chính trong hoạt động dịch vụ đưa người lao động đi làm việc tại nước ngoài.
5.4. Lập quỹ hỗ trợ việc làm ngoài nước

Quỹ hỗ trợ việc làm ngoài nước được thành lập trên cơ sở tổ chức lại Quỹ hỗ trợ xuất khẩu lao động.

Theo quy định tại Điều 2 Quyết định số 144/2007/QĐ-TTg thì nguồn hình thành của Quỹ hỗ trợ việc làm ngoài nước trong công ty Cổ phần Tracodi Sông Đà bao gồm:

- Số dư Quỹ hỗ trợ xuất khẩu lao động chuyển sang;

- Đóng góp của doanh nghiệp hoạt động dịch vụ đưa người lao động đi làm việc ở nước ngoài. Trong đó trích 1% số thu tiền dịch vụ hàng năm để đóng góp Quỹ hỗ trợ việc làm ngoài nước;

- Đóng góp của người lao động đi làm việc ở nước ngoài với mức 100.000 đồng/người/hợp đồng;

- Hỗ trợ của ngân sách nhà nước trong trường hợp đặc biệt theo quyết định của Thủ tướng Chính phủ;

- Bên cạnh đó còn có các nguồn thu hợp pháp khác như các khoản tài trợ, lãi suất ngân hàng…

    Quỹ hỗ trợ việc làm ngoài nước do Bộ Lao động – Thương binh & Xã hội quản lý, hoạt động không vì mục đích lợi nhuận, được miễn nộp thuế hạch toán độc lập, có tư cách pháp nhân và được mở tài khoản tại Kho bạc Nhà nước.

     Theo đó Quỹ hỗ trợ việc làm ngoài nước được hình thành trong doanh nghiệp Công ty Cổ phần Tracodi Sông Đà nhằm mục đích:

-  Phát triển và mở rộng thị trường lao động ngoài nước như việc tìm kiếm và ký kết các thỏa thuận hoặc hiệp định hợp tác lao động với các nước và vùng lãnh thổ mới;

- Nâng cao chất lượng nguồn lao động như đào tạo, dạy nghề cho người lao động trước khi đi sang nước ngoài làm việc;

- Hỗ trợ giải quyết rủi roc ho người lao đọng như bị tai nạn, bị chết, phải về nước trước thời hạn mà không do lỗi của người lao động;

-  Hỗ trợ giải quyết rủi roc ho các chủ thể đưa người lao động đi làm việc ở nước ngoài.
CHƯƠNG IX
KẾT LUẬN

Công ty cổ phần Tracodi Sông Đà tự tin đáp ứng được các yêu cầu và điều kiện về hoạt động trong lĩnh vực dịch vụ đưa người lao động đi làm việc ở nước ngoài theo các quy định của pháp luật Việt Nam.

Công ty đã đáp ứng đầy đủ năng lực và điều kiệ để thực hiện đề án này, gồm:

- Công ty có trụ sở làm việc ổn định và lâu dài, địa điểm tại Số nhà B34-TT5 Khu đô thị Văn Quán –Yên Phúc, phường Phúc La, quận Hà Đông, thành phố Hà Nội, Việt Nam.

- Vốn điều lệ của Công ty là 06 tỷ đồng, trong đó vốn pháp định là 5 tỷ đồng.

- Hiện nay, Công ty đã có khoảng 15 cán bộ, nhân viên trực tiếp thực hiện nhiệm vụ đưa người lao động đi làm việc tại nước ngoài, với trình độ Đại học, cao đẳng phù hợp với công việc có kiến thức về luật pháp, kinh tế, ngoại ngữ, quản trị,… có kinh nghiệm thực tiễn trong hoạt động dịch vụ đưa người lao động đi làm việc ở nước ngoài.

- Hệ thống cơ sở vật chất đầy đủ, đảm bảo và 02 trung tâm đào tạo riêng, đáp ứng mọi điều kiện về mặt bằng và cơ sở vật chất phục vụ việc đào tạo và bồi dưỡng kiến thức cần thiết cho người lao động về ngoại ngữ, kiến thức văn hoá pháp luật và kỹ năng tay nghề. Ngoài ra, công ty còn liên kết với một số nhà máy xí nghiệp khác trong và ngoài địa bàn Hà Nội để tạo thuận tiện cho người lao động thực hành nâng cao tay nghề, có khu nội trú phục vụ học viên các tỉnh về học.

Công ty cổ phần Tracodi Sông Đà có bộ máy tổ chức nhân sự ổn định, chuyên nghiệp, đã tạo lập được quan hệ hợp tác lâu dài, bền vững với các đối tác tại nhiều quốc gia. Chúng tôi tin tưởng sẽ thực hiện tốt hoạt động dịch vụ đưa người lao động đi làm việc ở nước ngoài như đã nêu trong Đề án này. Công ty chúng tôi kính đề nghị Bộ Lao động - Thương binh và Xã hội và các cơ quan Nhà nước có liên quan xét duyệt và tạo điều kiện để công ty thực hiện chức năng hoat động dịch vụ đưa người lao động đi làm việc ở nước ngoài theo hợp đồng và các văn bản hướng dẫn có liên quan.

Công ty xin cam kết khi được cấp phép sẽ hoạt động hiệu quả, góp phần đào tạo nguồn nhân lực có chất lượng, giải quyết công ăn việc làm và thu nhập cho người lao động. Đồng thời, chúng tôi cam kết sẽ thực hiện đúng, nghiệm chỉnh và đầy đủ các quy định pháp luật có liên quan trong việc đưa người lao động Việt Nam đi làm việc tại nước ngoài theo Hợp đồng.

	
	Hà Nội, ngày ….. tháng ……năm 2015
TM. CÔNG TY CỔ PHẦN TRACODI SÔNG ĐÀ
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Bộ phận quản lý học viên





Bộ phận đào tạo





Bộ phận quản lý học viên





Bộ môn ngoại ngữ





Bộ môn văn hoá





Bộ môn pháp luật





Bộ môn Kỹ năng nghề





Bộnộ môn ngoại ngữ





Bộ môn văn hoá





Bộ môn pháp luật





Bộ môn Kỹ năng nghề
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